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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ ΑΝΑΡΤΗΤΕΑ ΣΤΟ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ 
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΔΗΜΟΣΙΑΣ ΤΑΞΗΣ ΚΑΙ 
ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΤΟΥ ΠΟΛΙΤΗ 

 

ΑΡΧΗΓΕΙΟ ΕΛΛΗΝΙΚΗΣ ΑΣΤΥΝΟΜΙΑΣ  
ΚΛΑΔΟΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΤΕΧΝΙΚΩΝ & Αθήνα, 10 Σεπτεμβρίου 2013 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ  
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ  
Π. Κανελλοπούλου 4 – Τ.Κ. 101 77  
Αρμόδιος: Α/Α’ ΦΛΩΡΟΣ Χρήστος  
Τηλ.: 210-6988369 – FAX: 210-6925861  
Αριθ. Πρωτ.: 8045/8/2021-ε’  

 
 

ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ ΕΚΔΗΛΩΣΗΣ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ 
 

ΘΕΜΑ: «Διενέργεια πρόχειρου μειοδοτικού διαγωνισμού προϋπολογισθείσας δαπάνης 
ύψους εβδομήντα τριών χιλιάδων και οκτακοσίων ευρώ (73.800€) 
συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α.23%, για την παροχή υπηρεσίας που αφορά την 
κάλυψη τηλεπικοινωνιακών διασυνδέσεων για την “Υπηρεσία Απομακρυσμένης 
πρόσβασης χρηστών Ελληνικής Αστυνομίας” για χρονικό διάστημα δώδεκα (12) 
μηνών. 

 
1. Σας γνωρίζουμε ότι η Διεύθυνση Πληροφορικής/Α.Ε.Α., ενδιαφέρεται για την παροχή 
υπηρεσίας απομακρυσμένης πρόσβασης σε δίκτυο παρόχου κινητής τηλεφωνίας 
(HSDPA/3G/GPRS) μέσω κλειστού APN (Access Point Name) για αποκλειστική χρήση από 
την Ελληνική Αστυνομία για χρονικό διάστημα δώδεκα (12) μηνών. Το κριτήριο 
κατακύρωσης είναι η πλέον συμφέρουσα από οικονομικής άποψης προσφορά. Η 
προϋπολογισθείσα αξία ανέρχεται σε εβδομήντα τρεις  χιλιάδες και οκτακόσια ευρώ 
(73.800€) συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α., που χρηματοδοτείται κατά 100% από 
Εθνικούς Πόρους. 
 
2. Κατόπιν αυτού και εφόσον επιθυμείτε, παρακαλούμε όπως, μας υποβάλλετε προσφορά 
για την εν λόγω υπηρεσία, σύμφωνα με τα επισυναπτόμενα στην παρούσα πρόσκληση 
παρακάτω Παραρτήματα, τα οποία αποτελούν αναπόσπαστο μέρος αυτής: 

 

Α. ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΤΗΣ ΠΑΡΕΧΟΜΕΝΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Α’ 

Β. 

ΓΕΝΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΤΟΥ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ- ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 
ΚΕΦ. Ι  ΚΑΤΑΡΤΙΣΗ ΚΑΙ ΥΠΟΒΟΛΗ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ 
ΚΕΦ. ΙΙ  ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑΣ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ 
(ΑΠΟΣΦΡΑΓΙΣΗ, ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ, ΑΠΟΡΡΙΨΗ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ – 
ΑΝΑΚΟΙΝΩΣΗ ΚΑΤΑΚΥΡΩΣΗΣ) 
ΚΕΦ. ΙΙΙ ΟΡΟΙ ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ – ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ & 
ΕΓΓΥΗΣΕΙΣ 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Β’ 

Γ. ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ ΣΤΟ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟ – ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ 
ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ ΚΑΙ ΚΑΤΑΚΥΡΩΣΗΣ 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Γ’ 

Δ. ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Δ’ 
 

3. Την προσφορά σας υπογεγραμμένη και όπως ορίζεται στο Παράρτημα Β΄ της 
παρούσας, παρακαλούμε να την καταθέσετε την 19η του μηνός Σεπτεμβρίου του 
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έτους 2013, ημέρα Πέμπτη και ώρα 12:00 στην Αρμόδια Επιτροπή, η οποία θα 
συνεδριάσει στο κτίριο του Αρχηγείου Ελληνικής Αστυνομίας (Π.Κανελλοπούλου 4 – 
Αθήνα, όροφος 2ος, γραφείο 22 της Διεύθυνσης Πληροφορικής/Α.Ε.Α.). 

 
Οι προσφορές μπορεί και να αποστέλλονται στην έδρα της Υπηρεσίας της Διεύθυνσης 
Πληροφορικής, Π. Κανελλόπουλου 4, Τ.Κ. 101 77, Αθήνα, αρκεί να περιέλθουν στην 
Υπηρεσία μας μέχρι την προηγούμενη της ως άνω ημερομηνίας διενέργειας της εν λόγω 
διαγωνιστικής διαδικασίας. Στην περίπτωση αυτή, η προσφορά σας θα διαβιβαστεί στην 
εν λόγω Επιτροπή, πριν τη διενέργεια της διαγωνιστικής διαδικασίας προκειμένου αυτή 
(προσφορά) αποσφραγιστεί δημόσια, μαζί με αυτές που θα υποβληθούν την ως άνω 
ημερομηνία και ώρα διενέργειας της διαγωνιστικής διαδικασίας. 
 
Η Διεύθυνση Πληροφορικής, δεν φέρει ευθύνη για το περιεχόμενο των φακέλων των 
προσφορών, ούτε για οποιαδήποτε καθυστέρηση άφιξης αυτών. Η Διεύθυνση 
Πληροφορικής, δεν θα παραλάβει φακέλους προσφορών και λοιπά έγγραφα από 
οποιοδήποτε ταχυδρομικό κατάστημα, έστω και αν ειδοποιηθεί εγκαίρως. 
Οι ενδιαφερόμενοι που θα συμμετάσχουν στον Διαγωνισμό φέρουν αποκλειστικά την 
ευθύνη της έγκαιρης υποβολής των προσφορών τους. Οι προσφορές που, είτε 
υποβλήθηκαν μετά την καθορισμένη ημερομηνία και ώρα, είτε δεν έφθασαν εγκαίρως 
στην Διεύθυνση Πληροφορικής, θα επιστρέφονται στους ενδιαφερόμενους χωρίς να 
αποσφραγισθούν. 
Με την υποβολή της προσφοράς θεωρείται ότι ο υποψήφιος ανάδοχος αποδέχεται πλήρως 
και ανεπιφύλακτα όλους τους όρους της παρούσας Πρόσκλησης Εκδήλωσης 
Ενδιαφέροντος. Ο υποψήφιος ανάδοχος, εφόσον δεν έχει ασκήσει, εμπροθέσμως, 
ένσταση κατά της Προκήρυξης του Διαγωνισμού ή έχει απορριφθεί η ανωτέρω ένσταση, 
θεωρείται ότι αποδέχεται πλήρως και ανεπιφυλάκτως όλους τους όρους της Προκήρυξης. 
Προσφορά που περιλαμβάνει μη αποδοχή όρων της Προκήρυξης ή απόκλιση από αυτούς 
αποκλείεται ως απαράδεκτη. 
Σε περίπτωση νομικών προσώπων θεωρείται ότι η υποβολή της προσφοράς και η 
συμμετοχή στο Διαγωνισμό έχουν εγκριθεί από το αρμόδιο όργανο του υποψηφίου 
αναδόχου. 
Η αποσφράγιση των προσφορών θα πραγματοποιηθεί την 12:00΄ ώρα την 19-09-
2013 στη Διεύθυνση Πληροφορικής, όπως έχει αναφερθεί παραπάνω. Η αποσφράγιση 
διενεργείται από την Επιτροπή Διενέργειας Διαγωνισμού. Κατά την αποσφράγιση 
επιτρέπεται να παρίστανται όλοι οι υποψήφιοι ανάδοχοι αυτοπροσώπως ή δια των 
νομίμων ή εξουσιοδοτημένων εκπροσώπων τους. 

 
4. Η εν λόγω διαγωνιστική διαδικασία διέπεται κατά βάση από τις διατάξεις του 
ν.2286/1995 ΄΄ Προμήθειες του Δημόσιου Τομέα και ρυθμίσεις συναφών θεμάτων΄΄ 
(Α΄-19), του ν.2362/1995 ΄΄Περί Δημοσίου Λογιστικού, ελέγχου των δαπανών του 
Κράτους και άλλες διατάξεις΄΄ (Α΄-247), και συμπληρωματικά από τις διατάξεις του 
π.δ.118/2007 ΄΄Κανονισμός Προμηθειών Δημοσίου (Κ.Π.Δ.)΄΄ (Α΄-150), θα διενεργηθεί 
– εκτελεσθεί δε με βάση τις διατάξεις αυτές και τα επισυναπτόμενα στην παρούσα ως άνω 
Παραρτήματα. 
5. Αντίγραφο της παρούσας με τα συνημμένα σε αυτή ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΑ, καθώς και 
συμπληρωματικές πληροφορίες – διευκρινήσεις παρέχονται από την Υπηρεσία μας, 
εφόσον αυτές ζητηθούν εγγράφως, το αργότερο μέχρι και οκτώ (8) ημέρες πριν την ως 
άνω ημερομηνία διενέργειας της διαγωνιστικής διαδικασίας παρούσης. 

 
Αρμόδιοι για τεχνικά θέματα: 
Αστυνόμος Α’  ΦΛΩΡΟΣ Χρήστος (τηλ. 210-6988 369)  
Υπαστηνόμος Β’ Μπασιάκος Παναγιώτης (τηλ. 210-6988 439) 

                                                                   Ο ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ 
 

                                                                           ΝΙΚΟΛΑΟΣ  ΜΑΡΚΟΥ 
                                                                          Ταξίαρχος 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Α’ 

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 

 
 
Υπηρεσία απομακρυσμένης πρόσβασης σε 

δίκτυο παρόχου κινητής τηλεφωνίας 
(HSDPA/3G/GPRS) μέσω κλειστού APN (Access 
Point Name) για αποκλειστική χρήση από την 
Ελληνική Αστυνομία. 

ΠΟΣΟΤΗΤΑ & ΜΟΝΑΔΑ 
ΜΕΤΡΗΣΗΣ (σε τεμάχια) Xίλιες (1000) προσβάσεις HSDPA/3G/GPRS 

ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΓΙΑ ΤΗΝ ΟΠΟΙΑ 
ΠΡΟΟΡΙΖΕΤΑΙ ΤΟ ΕΙΔΟΣ ΑΡΧΗΓΕΙΟ ΕΛΛΗΝΙΚΗΣ ΑΣΤΥΝΟΜΙΑΣ 

ΧΡΟΝΙΚΟ ΔΙΑΣΤΗΜΑ 
ΠΑΡΕΧΟΜΕΝΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ Δώδεκα (12) μήνες από 1η Ιανουαρίου 2014 

ΠΡΟΥΠΟΛΟΓΙΣΘΕΙΣΑ ΔΑΠΑΝΗ 
Εβδομήντα τρεις χιλιάδες και οκτακόσια ευρώ 
(73.800€) συμπεριλαμβανομένου 
Φ.Π.Α.23%. 

ΠΡΟΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΠΟΥ 
ΒΑΡΥΝΕΙ 

Πιστώσεις του Ε.Φ. 43-110 «Ελληνική 
Αστυνομία» και ΚΑΕ 0869 του προϋπολογισμού 
εξόδων οικονομικού έτους 2013 και θα πληρωθεί 
με χρηματικό ένταλμα που θα εκδοθεί από την 
Υ.Δ.Ε. στο όνομα του δικαιούχου και της αρμόδιας 
για την πληρωμή Δ.Ο.Υ. 

ΣΥΝΟΛΟ ΚΡΑΤΗΣΕΩΝ ΕΠΙ % 

 6,6560% , που αναλύονται ως εξής: 
2,72% υπέρ Τ.Ε.Α.Π.Α.Σ.Α,  
2,72% υπέρ Μ.Τ.Σ.,  
0,96% υπέρ Μ.Τ.Π.Υ.,  
0,10% υπέρ Αρχής Δημοσίων Συμβάσεων και 
τέλη χαρτοσήμου  
2% επί των κρατήσεων,  
πλέον 20% εισφορά υπέρ Ο.Γ.Α. επί του 
τέλους χαρτοσήμου. 
 Κατά την πληρωμή της προαναφερθείσας 

προμήθειας θα παρακρατείται ο 
προβλεπόμενος από το άρθρο 24 του Ν. 
2198/94 φόρος εισοδήματος, ήτοι: 

4% επί της καθαρής αξίας για την προμήθεια 
ειδών και  
8% για την παροχή υπηρεσιών. 

ΧΡΟΝΟΣ ΚΑΙ ΤΡΟΠΟΣ 
ΠΑΡΑΔΟΣΗΣ/ΕΝΕΡΓΟΠΟΙΗΣΗΣ 

 
Εντός πέντε (5) ημερών από την 1η 

Ιανουαρίου 2014. Ο ανάδοχος οφείλει να 
ενεργοποιήσει τις τηλεπικοινωνιακές διασυνδέσεις 
στις κατά τόπους Υπηρεσίες ανά την επικράτεια, 
στις οποίες έχουν κατανεμηθεί οι υπάρχουσες 
συσκευές βάσει του πίνακα κατανομής 

ΑΔΑ: ΒΛ9ΕΙ-ΤΕΛ



4 
 

υπολογιστών αυτοκινήτου που παρατίθεται στο 
Παράτημα Δ’ παράγραφος 2. 

 

ΤΡΟΠΟΣ 
ΠΑΡΑΛΑΒΗΣ/ΕΝΕΡΓΟΠΟΙΗΣΗΣ 

 
Ο ανάδοχος οφείλει να παραδώσει συγκεντρωτική 
κατάσταση των συνδέσεων που ενεργοποίησε, η 
οποία θα πιστοποιεί την σωστή λειτουργία των 
συνδέσεων μέσα στο προβλεπόμενο χρόνο. Βάσει 
αυτής της κατάστασης του ανάδοχου θα 
πραγματοποιηθεί από αρμόδια επιτροπή επιτροπή 
παραλαβής (η οποία θα οριστεί από τη Διεύθυνση 
Πληροφορικής / ΑΕΑ), σε συνεργασία με τις κατά 
τόπους υπηρεσίες πρακτική δοκιμασία για την 
παραλαβή της παρεχόμενης υπηρεσίας και θα 
συνταχθεί οριστικό πρωτόκολλο παραλαβής ή 
απόρριψης μετά τα αποτελέσματα των ελέγχων 
αυτών. 

ΤΜΗΜΑΤΙΚΗ ΠΑΡΑΔΟΣΗ     Δεν προβλέπεται  

 
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Β’ 

ΓΕΝΙΚΟΙ  ΟΡΟΙ  ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ 
 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ Ι 
ΚΑΤΑΡΤΙΣΗ ΚΑΙ ΥΠΟΒΟΛΗ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ 

 
1. Τρόπος Υποβολής Προσφορών 

 
1.1. Οι προσφορές υποβάλλονται ή αποστέλλονται από τους ενδιαφερόμενους, 

σύμφωνα με τα αναφερόμενα στο Π.Δ. 118/2007 «Κανονισμός Προμηθειών 
Δημοσίου (Κ.Π.Δ.)», στην Ελληνική γλώσσα, μέσα σε σφραγισμένο 
φάκελο, σε δύο αντίτυπα (πρωτότυπο και αντίγραφο). 
 

2.Λήξη προθεσμίας υποβολής προσφορών 
 

2.1.Οι διαγωνιζόμενοι θα πρέπει να καταθέσουν κλειστές προσφορές, σε ενιαίο 
σφραγισμένο φάκελο οι οποίες θα πρέπει να παραδοθούν είτε αυτοπροσώπως 
είτε με ειδικά προς τούτο εξουσιοδοτημένο εκπρόσωπο, το αργότερο την 
19/09/2013, ημέρα της εβδομάδος Πέμπτη και ώρα 12.00 π.μ., στη 
Διεύθυνση Πληροφορικής Α.Ε.Α., Π. Κανελλόπουλου 4 Τ.Κ. 101 77 Αθήνα (2ος 
Όροφος, γρ. 22). Προσφορές που θα κατατεθούν μετά την παραπάνω 
ημερομηνία και ώρα θεωρούνται εκπρόθεσμες και επιστρέφονται. 

 
3. Χρόνος ισχύος των προσφορών  
 
3.1.Ο χρόνος ισχύος των προσφορών είναι εκατόν είκοσι (120) ημερολογιακές 

ημέρες, προσμετρούμενες από την επομένη της ημέρας διενέργειας του 
διαγωνισμού.  

 
3.2.Προσφορά που ορίζει χρόνο ισχύος μικρότερο του παραπάνω αναφερομένου, 

απορρίπτεται ως απαράδεκτη. 
 
4. Κατάρτιση Φακέλου Προσφοράς   
 
4.1. Στο φάκελο κάθε προσφοράς πρέπει να αναγράφονται ευκρινώς: 
  α. Η λέξη «ΠΡΟΣΦΟΡΑ» (με κεφαλαία γράμματα). 
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  β. Ο πλήρης τίτλος της αρμόδιας Υπηρεσίας που διενεργεί την 
προμήθεια. 
  γ. Ο αριθμός της διακήρυξης. 
  δ. Η ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού. 
  ε. Τα στοιχεία του αποστολέα  

(επωνυμία, διεύθυνση, αριθμός τηλεφώνου, φαξ, διεύθυνση ηλεκτρονικού 
ταχυδρομείου). 
 
4.2. Μέσα στο φάκελο της προσφοράς τοποθετούνται όλα τα σχετικά με την 

προσφορά στοιχεία και ειδικότερα τα εξής: 
 α. Στον κυρίως φάκελο τοποθετούνται όλα τα απαιτούμενα κατά το 

στάδιο υποβολής της προσφοράς δικαιολογητικά συμμετοχής και στοιχεία 
(ένα πρωτότυπο και ένα ακριβές αντίγραφο σε ξεχωριστό υποφάκελο, μέσα στον 
κυρίως φάκελο με την ένδειξη «ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ»).   

  
β. ΤΑ ΤΕΧΝΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ της προσφοράς τοποθετούνται σε 

χωριστό σφραγισμένο φάκελο μέσα στον κυρίως φάκελο, με την ένδειξη 
«ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ».   

 
   γ. ΤΑ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ επί ποινή αποκλεισμού, 
τοποθετούνται σε χωριστό σφραγισμένο φάκελο, επίσης μέσα στον κυρίως φάκελο 
με την ένδειξη «ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ». 
    

ΕΠΙΣΗΜΑΝΣΕΙΣ 
 

α. Οι φάκελοι ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΩΝ, ΤΕΧΝΙΚΗΣ και ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ 
προσφοράς θα φέρουν και τις ενδείξεις του κυρίως φακέλου .  

 
β. Σε περίπτωση που τα ΤΕΧΝΙΚΑ στοιχεία της προσφοράς δεν είναι δυνατόν, 

λόγω του μεγάλου όγκου, να τοποθετηθούν στον κυρίως φάκελο, τότε αυτά 
συσκευάζονται χωριστά και ακολουθούν τον κυρίως φάκελο με την ένδειξη 
«ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ» και τις λοιπές ενδείξεις του κυρίως φακέλου.   

 
γ. Σε περίπτωση συνυποβολής με την προσφορά στοιχείων και πληροφοριών 

εμπιστευτικού χαρακτήρα η γνωστοποίηση των οποίων, στους 
συνδιαγωνιζόμενους, θα έθιγε τα έννομα  συμφέροντά τους, τότε, ο προσφέρων 
οφείλει να σημειώνει επ’ αυτών την ένδειξη «πληροφορίες εμπιστευτικού 
χαρακτήρα». Σε αντίθετη περίπτωση θα δύναται να λαμβάνουν γνώση αυτών 
των πληροφοριών οι συνδιαγωνιζόμενοι. Η έννοια της πληροφορίας εμπιστευτικού 
χαρακτήρα αφορά μόνο την προστασία του απορρήτου που καλύπτει τεχνικά ή 
εμπορικά ζητήματα της επιχείρησης του ενδιαφερομένου. 

 
δ. Το πρωτότυπο της Τεχνικής Προσφοράς θα φέρει την ένδειξη 

«ΠΡΩΤΟΤΥΠΟ» στο εξώφυλλο και στο εσωτερικό κάθε φύλλου, ενώ το 
αντίγραφο θα φέρει την ένδειξη «ΑΝΤΙΓΡΑΦΟ» μόνο στο εξώφυλλο. 

 
ε. Αντιπροσφορά ή τροποποίηση της προσφοράς ή πρόταση που, κατά την 

κρίση της Επιτροπής Διαγωνισμού, εξομοιώνεται με αντιπροσφορά, είναι 
απαράδεκτη και δεν λαμβάνεται υπόψη . 

 
στ. Μετά την καταληκτική ημερομηνία υποβολής των προσφορών, δε 

γίνεται αποδεκτή αλλά απορρίπτεται ως απαράδεκτη, κάθε διευκρίνιση, 
τροποποίηση ή απόκρουση όρων της Προκήρυξης ή της Προσφοράς. 
Διευκρινήσεις δίνονται μόνο όταν ζητούνται από την Επιτροπή Διαγωνισμού και 
λαμβάνονται υπόψη μόνο εκείνες που αναφέρονται στα σημεία που ζητήθηκαν. 
Στην περίπτωση αυτή, η παροχή διευκρινήσεων, είναι υποχρεωτική για το 
Διαγωνιζόμενο και δε θεωρείται αντιπροσφορά. Οι διευκρινήσεις των 
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Διαγωνιζομένων, πρέπει να δίνονται γραπτώς, σε χρόνο που θα ορίζει η Επιτροπή 
Διαγωνισμού.  

  
δ. Οι προσφορές πρέπει να είναι δακτυλογραφημένες και δεν πρέπει να 

φέρουν ξέσματα, σβησίματα, προσθήκες, διορθώσεις. Εάν υπάρχει στην 
προσφορά οποιαδήποτε προσθήκη ή διόρθωση, αυτή πρέπει να είναι 
καθαρογραμμένη και μονογραμμένη από τον προσφέροντα, το δε αρμόδιο 
όργανο παραλαβής και αποσφράγισης των προσφορών, κατά τον έλεγχο, 
μονογράφει και σφραγίζει την τυχόν διόρθωση ή προσθήκη.  Η προσφορά 
απορρίπτεται, όταν υπάρχουν σ’ αυτή διορθώσεις που την καθιστούν ασαφή, κατά 
την κρίση του οργάνου αξιολόγησης των προσφορών.  

 
5. Τιμές προσφορών  
 
5.1.Οι τιμές των προσφορών θα εκφράζονται μόνο σε ΕΥΡΩ, θα αναγράφονται δε 
ολογράφως και αριθμητικώς ως εξής: 

Ι. Τιμή με κρατήσεις χωρίς Φ.Π.Α. 
ΙΙ. Ποσοστό Φ.Π.Α επί τοις % στο οποίο υπάγονται οι παρεχόμενες 

υπηρεσίες.  
(Σε περίπτωση που αναφέρεται εσφαλμένος Φ.Π.Α, αυτός θα 
διορθώνεται από την Υπηρεσία).  
ΙΙΙ. Συνολική τιμή με Φ.Π.Α.. 
 

5.2.Προσφορές που δεν δίνουν την τιμή σε ΕΥΡΩ ή που καθορίζουν σχέση 
ΕΥΡΩ προς ξένο νόμισμα θα απορρίπτονται, ως απαράδεκτες. 

 
       Εφόσον από την προσφορά δεν προκύπτει με σαφήνεια η 

προσφερόμενη τιμή, η προσφορά απορρίπτεται ως απαράδεκτη. 
 
5.3.Οι τιμές των προσφορών δεν υπόκεινται σε μεταβολή κατά τη διάρκεια της 

ισχύος της προσφοράς και παράδοσης της υπηρεσίας, ούτε στην περίπτωση 
που ζητηθεί παράταση της διάρκειας ισχύος αυτής.  

 
5.4.Προσφορά που θέτει όρο αναπροσαρμογής, χωρίς αυτό να 

προβλέπεται από την Προκήρυξη απορρίπτεται ως απαράδεκτη. Δεν 
επιτρέπεται η υποβολή προσφοράς με προϋπολογισμό μεγαλύτερο της 
«Προμήθειας». 

 
5.5.Επιφυλάξεις ή τροποποιήσεις των όρων της Προκήρυξης που θα αναφέρονται 

στην προσφορά, μπορούν κατά την κρίση της Επιτροπής Διαγωνισμού να 
αποτελέσουν λόγο αποκλεισμού του Διαγωνιζόμενου. Αποκλίσεις από τους 
υποχρεωτικούς όρους της Προκήρυξης επιφέρουν τον αποκλεισμό των 
αντίστοιχων προσφορών.  

5.6.Εναλλακτικές προσφορές δεν γίνονται αποδεκτές, με ποινή αποκλεισμού, 
θεωρούμενες ως αντιπροσφορές. Ο Διαγωνιζόμενος, ο οποίος θα υποβάλλει 
τέτοιας φύσης προτάσεις, δεν δικαιούται σε καμία περίπτωση να 
διαμαρτυρηθεί ή να επικαλεστεί λόγους προσφυγής, αν οι προτάσεις αυτές δεν 
ληφθούν υπόψη κατά την αξιολόγηση των προσφορών. 

 
5.7.Η προσφερόμενη τιμή της εν λόγω προμήθειας, υπόκειται στις κρατήσεις όπως 

αυτές αναλυτικά αναγράφονται στο Παράρτημα Α΄ της παρούσας καθώς και 
παρακράτηση φόρου εισοδήματος, όπως αναλυτικά επίσης αναγράφεται σε 
αυτό. Η Υπηρεσία διατηρεί το δικαίωμα να ζητήσει από τους προσφέροντες 
στοιχεία απαραίτητα για την τεκμηρίωση της προσφερόμενης τιμής, αυτοί δε 
υποχρεούνται να παρέχουν αυτά.  

 
6. Σύμβαση  
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6.1. Μετά την ανακοίνωση της ανάθεσης κατά το άρθρο 23 του π.δ.118/2007 

(Κανονισμός Προμηθειών Δημοσίου ΄΄Κ.Π.Δ.΄΄) στον ανάδοχο στον οποίο 
έγινε η ανάθεση, υπογράφεται και από τα δύο συμβαλλόμενα μέρη η σχετική 
σύμβαση, η οποία περιλαμβάνει όλα τα στοιχεία της προμήθειας και 
τουλάχιστον εκείνα που ρητά αναφέρονται στην παρ. 2 του άρθρου 24 του εν 
λόγω π.δ. 

 
6.2 Η υπογραφή της σύμβασης θα πρέπει να έχει ολοκληρωθεί μέσα σε δέκα (10) 

ημερολογιακές ημέρες αμέσως μετά την ανακοίνωση της ανάθεσης  κατά το 
άρθρο 23 του π.δ 118/2007 

 
7. Χρόνος και Τρόπος παράδοσης  
 
7.1. Ο ανάδοχος υποχρεούται να παραδίδει τις παρεχόμενες υπηρεσίες μέσα στα 

χρονικά όρια και με τον τρόπο που ορίζει η σύμβαση, ήτοι πέντε (5) ημέρες 
από την 1η Ιανουαρίου 2014, στις κατά τόπους Υπηρεσίες που είναι 
κατανεμημένες οι υπάρχουσες συσκευές. Επίσης, ο ανάδοχος υποχρεούται να 
παραδίδει συγκεντρωτική κατάσταση των συνδέσεων που ενεργοποίησε, η 
οποία θα πιστοποιεί την σωστή λειτουργία των συνδέσεων μέσα στο 
προβλεπόμενο χρόνο. 

 
7.2 Ο συμβατικός χρόνος παράδοσης μπορεί σε αντικειμενικά δικαιολογημένες 

περιπτώσεις, να παρατείνεται μέχρι το ½ αυτού, με επιφύλαξη των 
δικαιωμάτων του Δημοσίου για την επιβολή των προβλεπομένων κυρώσεων, 
ύστερα από σχετικό αίτημα του ανάδοχου που υποβάλλεται 
υποχρεωτικά πριν από τη λήξη του συμβατικού χρόνου (άρθρα 26 και 
32 του π.δ.118/2007). 
 
6.2.1.Εάν λήξει ο συμβατικός χρόνος παράδοσης, χωρίς να υποβληθεί 
εγκαίρως αίτημα παράτασης ή εάν λήξει ο παραταθείς κατά τα ανωτέρω, 
χρόνος, χωρίς να παραδοθεί η παρεχόμενη υπηρεσία, ο ανάδοχος κηρύσσεται 
έκπτωτος .   

 
7.3 Μετάθεση του συμβατικού χρόνου παράδοσης επιτρέπεται μόνο όταν 

συντρέχουν λόγοι ανωτέρας βίας ή άλλοι ιδιαιτέρως σοβαροί λόγοι που 
καθιστούν αντικειμενικώς αδύνατη την εμπρόθεσμη παράδοση των 
συμβατικών ειδών . 

 
7.5. Κατά τα λοιπά ισχύουν τα αναφερόμενα στο άρθρο 26 του π.δ.118/2007 

(Κ.Π.Δ.). 
 
8. Παραλαβή παρεχόμενης υπηρεσίας 
 
8.1.Η οριστική, ποιοτική και ποσοτική παραλαβή/ενεργοποίηση της παρεχόμενης 

υπηρεσίας, θα γίνει, από αρμόδια επιτροπή παραλαβής, που θα ορισθεί με 
Διαταγή της Δ/νσης Πληροφορικής Α.Ε.Α., με τη σύνταξη οριστικού 
πρωτοκόλλου παραλαβής εντός τριών (3) ημερών από την παράδοση της 
παρεχόμενης υπηρεσίας. 

 
9. Πληρωμή  
 
9.1 Η πληρωμή του αναδόχου για την παροχή υπηρεσίας τηλεπικοινωνιακών 

διασυνδέσεων εκάστου μηνός, θα γίνεται με χρηματικό ένταλμα για την 
έκδοση του οποίου απαιτούνται:  

o Τιμολόγιο παροχής υπηρεσιών (θεωρημένο από την οικεία Δ.Ο.Υ) 
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o Πρακτικό από την ειδικά για τον σκοπό αυτό συγκροτηθείσα, με 
απόφαση του Διευθυντή της Διεύθυνσης Πληροφορικής/Α.Ε.Α., 
επιτροπή 

9.2 Τον ανάδοχο βαρύνουν οι κρατήσεις, που αναφέρονται στο Παράρτημα Α της 
παρούσας διακήρυξης 

 
9.3 Η παρούσα δαπάνη θα βαρύνει τις πιστώσεις του τακτικού προϋπολογισμού 

του Υπουργείου Δημόσιας Τάξης και Προστασίας του Πολίτη του έτους 2013, 
για τον Ε.Φ. 43-110 “ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΑΣΤΥΝΟΜΙΑ”, στον Κ.Α.Ε. 0869. 

 
10. Κυρώσεις-ποινικές ρήτρες 
10.1 Ως προς τις κυρώσεις για εκπρόθεσμη, πλημμελή εκτέλεση των όρων της 

σύμβασης και κήρυξη εκπτώτου ισχύουν οι διατάξεις των άρθρων 32 και 34 
του Π.Δ. 118/2007. 

10.2 Για τη διασφάλιση της απρόσκοπτης παροχής των υπηρεσιών από τον 
Ανάδοχο καθορίζονται οι ακόλουθες ρήτρες τις οποίες δύναται να 
ενεργοποιήσει ο φορέας. 

10.3 Αν ο ανάδοχος διακόψει άκαιρα και χωρίς συναίνεση της αναθέτουσας αρχής 
την παροχή υπηρεσιών, πριν την ημερομηνία λήξης του συμβατικού χρόνου, 
υποχρεούται εκτός των άνω κυρώσεων και στην καταβολή ποινικής ρήτρας 
300 € ημερησίως για κάθε ημέρα από την ημερομηνία διακοπής έως την 
ημερομηνία λήξεως της σύμβασης. 

10.4 Το ανεκτό ποσοστό διαθεσιμότητας του συστήματος κάλυψης 
τηλεπικοινωνιακών συνδέσεων ορίζεται σε μηνιαία βάση 99%. 

Το ποσοστό της διαθεσιμότητας (Δ) υπολογίζεται από τον τύπο: 

 100 * (Απαιτούμενος Χρόνος Λειτουργίας - Χρόνος Εκτός Λειτουργίας) 
Απαιτούμενος Χρόνος Λειτουργίας 

Απαιτούμενος Χρόνος Λειτουργίας είναι το άθροισμα των απαιτούμενων ωρών 
καλής λειτουργίας στο χρονικό διάστημα μέτρησης. (Οι συνδέσεις πρέπει να 
λειτουργούν καλώς 24 ώρες το 24ωρο καθ’ όλη τη διάρκεια του έτους).  
Χρόνος εκτός λειτουργίας είναι το χρονικό διάστημα από την αναγγελία της 
βλάβης μέχρι τη διόρθωσή της και την παράδοση της τηλεπικοινωνιακής σύνδεσης 
σε πλήρη λειτουργία από το μηχανικό της εταιρείας στον υπεύθυνο του χώρου.  
Χρόνος απόκρισης σε βλάβη ή δυσλειτουργία είναι το μέγιστο χρονικό διάστημα 
από την αναγγελία της βλάβης μέχρι την απόκριση του αναδόχου και την έναρξη 
των ενεργειών για αποκατάσταση αυτής. Ο χρόνος αυτός ορίζεται σε μία (1) ώρα. 
Εάν το χρονικό διάστημα μέχρι την άφιξη υπευθύνου τεχνικού είναι μεγαλύτερο 
του προβλεπομένου, οι ώρες καθυστέρησης υπολογίζονται στο διπλάσιο, στο 
χρόνο εκτός λειτουργίας. Ο συντομότερος από τον προβλεπόμενο χρόνος 
ανταπόκρισης του μηχανικού, αφαιρείται από το χρόνο εκτός λειτουργίας, ο οποίος 
όμως δεν δύναται να γίνει μικρότερος του μηδενός.  
Στο χρόνο εκτός λειτουργίας συνυπολογίζεται και ο απαιτούμενος χρόνος για 
τυχόν αναβαθμίσεις firmware ή software, εκτός εάν πρόκειται για 
προγραμματισμένες αναβαθμίσεις. 
Οι τηλεπικοινωνιακές συνδέσεις θεωρούνται ότι είναι σε κανονική λειτουργία, όταν 
οι χρήστες της Ελληνικής Αστυνομίας έχουν πρόσβαση μέσω των υφιστάμενων 
συσκευών στις εφαρμογές του POL. 
Η διαθεσιμότητα θα αφορά το χρονικό διάστημα των δώδεκα (12) μηνών. Να 
επισημανθεί ότι η διαθεσιμότητα της διασύνδεσης υπολογίζεται λαμβάνοντας υπ’ 
όψιν την διακοπή λειτουργίας της αποκλειστικά από αίτια που έχουν σχέση με 
σφάλματα στη σχεδίαση ή στην υλοποίηση (δεν συνυπολογίζεται η μη λειτουργία 
λόγω καταστροφικών συνθηκών, κεραυνών, κλπ). 
Εάν το ποσοστό διαθεσιμότητας της τηλεπικοινωνιακής κάλυψης μειωθεί σε 
μηνιαία βάση κάτω του αντίστοιχου ποσοστού ανεκτής διαθεσιμότητας, για κάθε 
ώρα εκτός λειτουργίας θα επιβάλλεται στον Ανάδοχο ρήτρα ίση με τριακόσια ευρώ 
(300 €) από την έναρξη της μη διαθεσιμότητας.  
 

Δ = 
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11. Διοικητικές προσφυγές – ενστάσεις  
 
11.1.Ενστάσεις – προσφυγές υποβάλλονται για τους λόγους και με τη διαδικασία 

που προβλέπεται από το άρθρο 15 του π.δ.118/2007 “Κανονισμός 
Προμηθειών Δημοσίου (Κ.Π.Δ.)”.   

 
11.2.Για το παραδεκτό της άσκησης ένστασης σύμφωνα με τις παραγράφους 1 και 

2 του άρθρου 15 του ως άνω Π.Δ., προσκομίζεται παράβολο κατάθεσης υπέρ 
του Δημοσίου ποσού ίσου με το 0,10 επί τοις εκατό (0,10%) επί της 
προϋπολογισμένης αξίας του υπό προμήθεια είδους, το ύψος του οποίου δεν 
μπορεί να είναι μικρότερο των χιλίων (1.000) και μεγαλύτερο των πέντε 
χιλιάδων (5.000) ευρώ. Το παράβολο αποτελεί δημόσιο έσοδο και 
καταχωρείται στον κωδικό αριθμό εισόδου (Κ.Α.Ε.) 3741 (“παράβολα από 
κάθε αιτία’”). 

 
 
12. Κατακύρωση αποτελεσμάτων διαγωνισμού 
 
12.1 Το κριτήριο κατακύρωσης είναι η πλέον συμφέρουσα από οικονομικής 

άποψης προσφορά. Για την επιλογή της πλέον συμφέρουσας από οικονομική 
άποψη προσφοράς αξιολογούνται μόνο οι προσφορές που έχουν κριθεί ως 
τεχνικά αποδεκτές και σύμφωνες με τους λοιπούς όρους της διακήρυξης. Η 
κατακύρωση γίνεται τελικά στον εντός των όρων και τεχνικών προδιαγραφών 
της διακήρυξης ανάδοχο η προσφορά του οποίου κρίθηκε ως η πλέον 
συμφέρουσα. (Το κριτήριο κατακύρωσης περιγράφεται στην παράγραφο Δ του 
παραρτήματος Γ’ και οι συντελεστές βαρύτητας-πίνακας βαθμολογίας 
παρατίθεται στον πίνακα Δ’ του παραρτήματος Δ’) .  

 
12.2. Επισημαίνεται ότι στα πλαίσια του παρόντος διαγωνισμού η Ελληνική 

Αστυνομία διαθέτει το δικαίωμα (παρ.1 άρθρου 21 του Π.Δ. 118/2007) να 
επαυξήσει την πpοκηρυχθείσα ποσότητα των 1000 προσβάσεων 
HSDPA/3G/GPRS κατά ποσοστό 30%. 

 
12.3. Για κατακύρωση μέρους της ποσότητας κάτω του καθοριζομένου από την 

προκήρυξη ποσοστού, απαιτείται προηγούμενη αποδοχή από τον προμηθευτή. 
 
12.4 Κατά τα λοιπά σύμφωνα με τις κείμενες διατάξεις 
 
13. Ισχύουσα νομοθεσία – επίλυση διαφορών  
 
13.1.Η παρούσα διακήρυξη και η σύμβαση που θα καταρτισθεί με βάση αυτή θα 

διέπεται αποκλειστικά από το Ελληνικό Δίκαιο.  
  
13.2.Για κάθε διαφορά - διένεξη πάνω στους όρους της παρούσας διακήρυξης και 

στην εκτέλεση της Σύμβασης, καθώς και για τις περιπτώσεις ανωτέρας βίας ο 
παρέχων υπηρεσίες ανάδοχος, υπάγεται στην αποκλειστική αρμοδιότητα των 
Ελληνικών Δικαστηρίων της έδρας της Υπηρεσίας διενέργειας του 
διαγωνισμού. 

 
14. Εγγυήσεις 
 
14.1. Οι εγγυήσεις έχουν τον τύπο της εγγυητικής επιστολής και εκδίδονται από 

πιστωτικά ιδρύματα ή άλλα νομικά πρόσωπα που λειτουργούν νόμιμα στα 
κράτη – μέλη της Ευρωπαϊκής Ένωσης και έχουν σύμφωνα με τα ισχύοντα το 
δικαίωμα αυτό. Τα αντίστοιχα έγγραφα των εγγυήσεων, εάν δεν είναι 
διατυπωμένα στην Ελληνική, θα συνοδεύονται από επίσημη μετάφραση. 
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14.2. Εγγύηση συμμετοχής για τη διαδικασία της προμήθειας αυτής δεν 
απαιτείται. 
14.3 Κατά τα λοιπά ισχύουν τα αναφερόμενα στο άρθρο 25 του Π.Δ. 118/2007 

“Κανονισμός Προμηθειών Δημοσίου (Κ.Π.Δ.)”. 
 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΙΙ 
ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑΣ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ  

(ΑΠΟΣΦΡΑΓΙΣΗ, ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ, ΑΠΟΡΡΙΨΗ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ - 
ΑΝΑΚΟΙΝΩΣΗ ΚΑΤΑΚΥΡΩΣΗΣ) 

 
1. Αποσφράγιση Προσφορών  

 
1.1 Η αποσφράγιση των προσφορών γίνεται δημόσια από την αρμόδια Επιτροπή 

της Υπηρεσίας διενέργειας του διαγωνισμού. 
- Η Επιτροπή προβαίνει στην έναρξη της διαδικασίας αποσφράγισης των 
προσφορών την ημερομηνία και ώρα που ορίζεται από τη διακήρυξη.  
 
- Προσφορές που υποβάλλονται στην Επιτροπή μετά την έναρξη της 
διαδικασίας αποσφράγισης δεν αποσφραγίζονται, αλλά παραδίδονται στην 
Υπηρεσία για επιστροφή, ως εκπρόθεσμες και επιστρέφονται.  

 
1.2. Η αποσφράγιση γίνεται με την παρακάτω διαδικασία: 

Αποσφραγίζεται και μονογράφεται ο κυρίως φάκελος προσφοράς, ο 
υποφάκελος των «ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΩΝ», καθώς και ο υποφάκελος της 
«ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ», ομοίως μονογράφονται και σφραγίζονται από 
την Επιτροπή όπως και όλα τα δικαιολογητικά που υποβάλλονται κατά το 
στάδιο αυτό και η τεχνική προσφορά ανά φύλλο. Οι υποφάκελοι των 
«ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ» δεν αποσφραγίζονται, αλλά 
μονογράφονται και σφραγίζονται από την Επιτροπή, προκειμένου να 
αποσφραγισθούν μετά την αξιολόγηση των τεχνικών προσφορών. 

 
1.3.Οι φάκελοι των οικονομικών προσφορών, για όσες προσφορές δεν κρίθηκαν 

κατά την αξιολόγηση των τεχνικών και λοιπών στοιχείων αποδεκτές, δεν 
αποσφραγίζονται, αλλά επιστρέφονται μετά την ολοκλήρωση της διαδικασίας 
του διαγωνισμού από τη Διεύθυνση Πληροφορικής/ ΑΕΑ. 

 
1.4.Όσοι δικαιούνται, να παρευρίσκονται στη διαδικασία αποσφράγισης των 

προσφορών, λαμβάνουν γνώση των συμμετασχόντων στο διαγωνισμό, καθώς 
επίσης και των τιμών που προσφέρθηκαν. Χρόνος πρόσβασης των 
συμμετεχόντων στις προσφορές που θα υποβληθούν, ορίζεται σε τρεις 
(3) εργάσιμες ημέρες από την επομένη της ημερομηνίας 
αποσφράγισής τους. Ο συμμετέχων που λαμβάνει γνώση του σχετικού 
φακέλου, κατά τον ως άνω χρόνο πρόσβασης, θα υπογράφει, σε σχετική 
κατάσταση που θα τηρεί για το σκοπό αυτό η Υπηρεσία διενέργειας του 
διαγωνισμού και θα αποτελεί το μοναδικό αποδεικτικό στοιχείο για το χρόνο 
γνώσης αυτού. 

 
2. Αξιολόγηση Προσφορών  
 
2.1.Η Επιτροπή του Διαγωνισμού προχωρεί στον έλεγχο των δικαιολογητικών 

συμμετοχής, προκειμένου να καταλήξει στις κατ’ αρχήν αποδεκτές 
υποβληθείσες προσφορές.  

 
2.2 Έπειτα, αξιολογείται το τεχνικό μέρος των κατ’ αρχήν αποδεκτών προσφορών 

από την αρμόδια Επιτροπή του Διαγωνισμού. Η Επιτροπή, αξιολογεί τις 
Τεχνικές Προσφορές των συμμετεχόντων στο διαγωνισμό, προκειμένου να 
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διαπιστώσει την πληρότητά τους, καθώς και εάν ικανοποιούν τις απαιτήσεις και 
τις προδιαγραφές του Αντικειμένου του Έργου. 

 
3. Απόρριψη Προσφορών  
 
3.1.Η προσφορά ενός Διαγωνιζόμενου απορρίπτεται ως απαράδεκτη σε κάθε μία ή 

περισσότερες από τις παρακάτω περιπτώσεις: 
-Έλλειψη οποιουδήποτε από τα απαιτούμενα δικαιολογητικά  
-Προσφορά με χρόνο παράδοσης μεγαλύτερο από το προβλεπόμενο  
-Προσφορά που ορίζει μικρότερο από το ζητούμενο χρόνο ισχύος  
-Προσφορά που είναι αόριστη και ανεπίδεκτη εκτίμησης ή είναι υπό αίρεση. 
-Ο προσφέρων θα δηλώνει αναλυτικά τη συμμόρφωση ή απόκλιση της 

παρεχόμενης υπηρεσίας σε σχέση με τις αντίστοιχες τεχνικές προδιαγραφές της 
διακήρυξης, καθόσον «η τεχνική προσφορά του» παρουσιάζει ουσιώδεις 
αποκλίσεις από τους όρους και τις τεχνικές προδιαγραφές της Προκήρυξης . 

-Προσφορά στην οποία δεν προκύπτει με σαφήνεια η προσφερόμενη τιμή. 
-Προσφορά που το συνολικό της τίμημα υπερβαίνει την προϋπολογισθείσα δαπάνη. 
-Αντιπροσφορά.  
-Εναλλακτική προσφορά.  
 
 
 
4. Ανακοίνωση Κατακύρωσης  
 
4.1. Στον ανάδοχο στον οποίο έγινε η κατακύρωση της ζητούμενης υπηρεσίας, 

αποστέλλεται σχετική ανακοίνωση που περιλαμβάνει τουλάχιστον τα 
παρακάτω στοιχεία: 
 
α. Την παρεχόμενη υπηρεσία.  
β. Την ποσότητα 
γ. Την τιμή 
δ. Τον φορέα για τον οποίο προορίζεται η υπηρεσία. 
ε. Τη συμφωνία της κατακύρωσης με τους όρους της  
στ. Την προθεσμία υπογραφής της σύμβασης. 

 
4.2.Ο προμηθευτής στον οποίο κατακυρώθηκε η ζητούμενη υπηρεσία υποχρεούται 

να προσέλθει σε δέκα (10) ημερολογιακές ημέρες από την ημερομηνία 
κοινοποίησης της ανακοίνωσης, για την υπογραφή της σχετικής σύμβασης.  

 
4.3.Εάν ο προμηθευτής στον οποίο έγινε η ανακοίνωση δεν προσέλθει να 

υπογράψει τη σύμβαση, κηρύσσεται έκπτωτος με Απόφαση το αρμοδίου 
Υπουργού ή του αρμοδίου για τη διοίκηση του φορέα οργάνου, ύστερα από 
γνωμοδότηση του αρμοδίου οργάνου. 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ III. 

ΟΡΟΙ ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ – ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ 
 
1. Όροι Σύμβασης  
  
1.1 Η Σύμβαση θα καταρτιστεί στην ελληνική γλώσσα με βάση τους όρους που 

περιλαμβάνονται στη Προκήρυξη και την Προσφορά του Αναδόχου και θα 
διέπεται από το Ελληνικό Δίκαιο. Για κάθε διαφορά - διένεξη πάνω στους 
όρους της παρούσας διακήρυξης και στην εκτέλεση της Σύμβασης, ο 
προμηθευτής, υπάγεται στην αποκλειστική αρμοδιότητα των Ελληνικών 
Δικαστηρίων της έδρας της Υπηρεσίας διενέργειας του διαγωνισμού.  

 
1.2 Η Σύμβαση δεν μπορεί να περιέχει όρους αντίθετους προς το περιεχόμενο της 

παρούσας. Επίσης, επίσημη γλώσσα κατά την εφαρμογή της Σύμβασης θα 
είναι η ελληνική. Το σύνολο των εγγράφων που απορρέουν από τη Σύμβαση 
(εκθέσεις, αναλύσεις, κλπ.) θα συντάσσονται στην ελληνική γλώσσα .  

 
1.3 Μετά την ανακοίνωση κατακύρωσης, καταρτίζεται από την Αναθέτουσα Αρχή η 

σχετική σύμβαση που υπογράφεται και από τα δύο συμβαλλόμενα μέρη. Η 
σύμβαση περιλαμβάνει τουλάχιστον τα εξής στοιχεία: 

 
α. τον τόπο και χρόνο υπογραφής της σύμβασης. 
β. τα συμβαλλόμενα μέρη. 
γ. την παρεχόμενη υπηρεσία και την ποσότητα. 
δ. την τιμή. 
ε. τον τόπο, τρόπο και χρόνο παράδοσης της παρεχόμενης υπηρεσίας. 
στ. τις τεχνικές προδιαγραφές της παρεχόμενης υπηρεσίας. 
ζ. τις προβλεπόμενες εγγυήσεις. 
η. τις διατάξεις της ισχύουσας νομοθεσίας βάσει των οποίων θα επιλύονται οι 
τυχόν διαφορές που ενδεχόμενα προκύψουν. 
θ. τον τρόπο και χρόνο πληρωμής. 

 
1.4 Η σύμβαση τροποποιείται όταν τούτο προβλέπεται από συμβατικό όρο ή όταν 

συμφωνήσουν προς τούτο και τα δύο συμβαλλόμενα μέρη, ύστερα από 
γνωμοδότηση του αρμοδίου οργάνου της Αναθέτουσας Αρχής. 

 
2 . Όροι εκτέλεσης σύμβασης 
 
2.1.Ο προμηθευτής υποχρεούται να παρέχει τις υπηρεσίες μέσα στα χρονικά όρια 

και με τον τρόπο που ορίζει η σύμβαση  
 
2.2.Η πληρωμή του προμηθευτή, θα γίνεται με μηνιαία χρηματικά εντάλματα που 

θα εκδοθούν από την Υ.Δ.Ε. στο όνομα του δικαιούχου και της αρμόδιας για 
την πληρωμή Δ.Ο.Υ.. Ειδικότερα, η πληρωμή του προμηθευτή θα καλυφθεί 
από πιστώσεις του Ε.Φ. 43-110 «Ελληνική Αστυνομία» και ΚΑΕ 0869 του 
προϋπολογισμού εξόδων οικονομικού έτους 2013. Τον προμηθευτή βαρύνουν 
οι κρατήσεις και ο φόρος εισοδήματος που αναφέρονται στο Παράρτημα Α΄ 
της παρούσας διακήρυξης . 

 
2.3. Ενστάσεις - προσφυγές υποβάλλονται για τους λόγους και με τη διαδικασία 

που προβλέπεται στο άρθρο 15 του Π.Δ. 118/2007 (Κ.Π.Δ.).  
 
2.4. Η σύμβαση θεωρείται ότι εκτελέστηκε όταν :  

- Παραδόθηκε ολόκληρη η ποσότητα των παρεχόμενων υπηρεσιών  και στην 
ποιότητα που περιγράφεται στη σύμβαση. 
- Παραλήφθηκαν οριστικά οι παρεχόμενες συνδέσεις. 
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- Εκπληρώθηκαν και οι τυχόν λοιπές συμβατικές υποχρεώσεις και από τα δυο 
συμβαλλόμενα μέρη και αποδεσμεύτηκαν οι σχετικές εγγυήσεις κατά τα 
προβλεπόμενα από τη σύμβαση. 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Γ' 
 

ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ ΣΤΟ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟ ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ 
ΚΑΙ ΚΑΤΑΚΥΡΩΣΗΣ 

 
Α. ΔΙΚΑΙΩΜΑ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ  
 
1.1 Δικαίωμα συμμετοχής στο διαγωνισμό έχουν φυσικά ή νομικά πρόσωπα που 

λειτουργούν νόμιμα στην Ελλάδα ή σε άλλο κράτος μέλος της Ευρωπαϊκής 
Ένωσης (ΕΕ) ή του Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου (ΕΟΧ) ή σε τρίτες χώρες 
που έχουν υπογράψει τη Συμφωνία Δημοσίων Συμβάσεων του Παγκόσμιου 
Οργανισμού Εμπορίου, η οποία κυρώθηκε με το ν. 2513/1997 και έχουν 
αντικείμενο συναφές με το υπό δημοπράτηση έργο. 

 
Β. ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ  
              1.Οι προσφέροντες υποβάλλουν, μαζί με την προσφορά τους, 
εγκαίρως και προσηκόντως, επί ποινή αποκλεισμού, τα εξής δικαιολογητικά, 
όπως αναλυτικά περιγράφονται κατωτέρω:  

α. Υπεύθυνη δήλωση της παρ.4 του άρθρου 8 του ν.1599/1986 
(Α΄-75), όπως εκάστοτε ισχύει,  με θεώρηση γνησίου υπογραφής, στην 
οποία να αναγράφονται τα στοιχεία του διαγωνισμού – διαγωνιστικής 
διαδικασίας, στην οποία συμμετέχουν και να δηλώνεται ότι, μέχρι και την 
ημέρα υποβολής της προσφοράς τους οι προσφέροντες:  

(1)Δεν έχουν καταδικασθεί με αμετάκλητη δικαστική 
απόφαση για κάποιο αδίκημα από τα αναφερόμενα στην 
περίπτωση (1) του εδ. α’ της παρ.2 του άρθρου 6 του 
π.δ.118/2007, ήτοι :  

                      i. Συμμετοχή σε εγκληματική οργάνωση. 
                      ii. Δωροδοκία. 
                      iii. Απάτη. 
                      iv.Νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες 
δραστηριότητες.  

v. Κάποιο από τα αδικήματα της υπεξαίρεσης, της απάτης, 
της εκβίασης, της πλαστογραφίας, της ψευδορκίας, της 
δωροδοκίας και της δόλιας χρεοκοπίας. 

                      vi. Κάποιο από τα αδικήματα του Αγορανομικού Κώδικα, 
σχετικό με την άσκηση της επαγγελματικής τους δραστηριότητας.  
                     -  Σε περίπτωση που ο προσφέρων είναι νομικό πρόσωπο, η ως άνω 
υπεύθυνη δήλωση περί μη καταδίκης με αμετάκλητη απόφαση για κάποιο από τα 
αδικήματα της παρ.2.α του παρόντος υποβάλλουν:  
                       (α) Οι Διαχειριστές όταν το νομικό πρόσωπο είναι Ο.Ε.Ε.Ε. ή 
Ε.Π.Ε.  

     (β) Ο Πρόεδρος του Δ.Σ. και ο Διευθύνων Σύμβουλος όταν το 
νομικό πρόσωπο είναι Α.Ε.  

                       (γ) Σε κάθε άλλη περίπτωση νομικού προσώπου οι νόμιμοι 
εκπρόσωποί του. 
 - Όταν ο προσφέρων είναι συνεταιρισμός η ως άνω υπεύθυνη δήλωση της 
παρ.2.α του παρόντος υποβάλλεται από τον Πρόεδρο του συνεταιρισμού.  
 - Όταν ο προσφέρων είναι ένωση προμηθευτών – κοινοπραξία, η ως άνω δήλωση 
της παρ. 2.α. του παρόντος, αφορά κάθε μέλος σύμφωνα με τα ανωτέρω που 
συμμετέχει στην Ένωση ή Κοινοπραξία.  
 
                  (2) Δεν τελούν σε κάποια από τις αναφερόμενες στην περίπτωση (2) 
του εδ. α’ της παρ. 2 του άρθρου 6 του π.δ.118/2007 καταστάσεις, ήτοι δεν 
τελούν σε πτώχευση και επίσης, ότι δεν τελούν σε διαδικασία κήρυξης 
πτώχευσης.  
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                      - Τα αλλοδαπά φυσικά ή νομικά πρόσωπα δηλώνουν ότι δεν τελούν 
σε πτώχευση ή υπό άλλη ανάλογη κατάσταση καθώς και σε διαδικασία κήρυξης σε 
πτώχευση ή υπό άλλη ανάλογη διαδικασία .  
                  (3) Δεν τελούν σε κάποια από τις αναφερόμενες στην περ.(2) του 
εδ. γ της παρ.2 του άρθρου 6 του π.δ.118/2007 κατάσταση, ήτοι ότι δεν τελούν 
υπό κοινή εκκαθάριση του κ.ν. 2190/1920, όπως εκάστοτε ισχύει, ή ειδική 
εκκαθάριση του ν.1892/1990 (Α¨-101), όπως εκάστοτε ισχύει, ή υπό άλλες 
ανάλογες καταστάσεις (μόνο για αλλοδαπά νομικά πρόσωπα) και επίσης, ότι 
δεν τελούν υπό διαδικασία έκδοσης απόφασης κοινής ή ειδικής εκκαθάρισης των 
ανωτέρω νομοθετημάτων ή υπό άλλες ανάλογες καταστάσεις (μόνο για αλλοδαπά 
νομικά πρόσωπα).  
                  (4) Δεν τελούν σε αναγκαστική διαχείριση και επίσης, ότι δεν 
τελούν σε διαδικασία κήρυξης σε αναγκαστική διαχείριση.  
                      - Τα αλλοδαπά φυσικά ή νομικά πρόσωπα δηλώνουν ότι δεν τελούν 
σε αναγκαστική διαχείριση ή υπό άλλη ανάλογη κατάσταση καθώς και σε 
διαδικασία κήρυξης σε αναγκαστική διαχείριση ή υπό άλλη ανάλογη διαδικασία .  
                  (5) Είναι ενήμεροι ως προς τις υποχρεώσεις τους που αφορούν τις 
εισφορές κοινωνικής ασφάλισης (κύριας και επικουρικής) αναφέροντας όλους 
τους φορείς στους οποίους καταβάλουν εισφορές κύριας και επικουρικής 
ασφάλισης καθώς και ότι είναι ενήμεροι ως προς τις φορολογικές υποχρεώσεις 
τους .  
                  (6) Είναι εγγεγραμμένοι στο οικείο Επιμελητήριο και το ειδικό 
επάγγελμά του, κατά την ημέρα διενέργειας του διαγωνισμού ή ασκούν γεωργικό 
ή κτηνοτροφικό επάγγελμα, κατά περίπτωσης (δεν αφορά συνεταιρισμούς). 
                        - Τα αλλοδαπά φυσικά ή νομικά πρόσωπα δηλώνουν ότι είναι 
εγγεγραμμένοι στα μητρώα του οικείου Επιμελητηρίου της χώρας εγκατάστασής 
τους ή δε ισοδύναμες επαγγελματικές οργανώσεις, ομοίως της χώρας 
εγκατάστασής τους, κατά την ημέρα διενέργειας του διαγωνισμού .  
                  (7) Δεν είναι ένοχος σοβαρών ψευδών δηλώσεων κατά την παροχή 
των πληροφοριών που απαιτούνται κατ’ εφαρμογή του π.δ.60/2007 ή όταν δεν 
έχει παράσχει τις πληροφορίες αυτές .  
                  (8) Η επιχείρησή τους δεν υπόκειται σε τυχόν νομικούς περιορισμούς 
λειτουργίας.  

                  (9) Δεν τελούν σε αποκλεισμό από διαγωνισμούς με βάση 
αμετάκλητη απόφαση του Υπουργού Ανάπτυξης κατά τα άρθρα 18,34 και 39 του 
π.δ.118/2007 κατά την ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού .  
                  (10) Αναλαμβάνουν την υποχρέωση για την έγκαιρη και προσήκουσα 
προσκόμιση των δικαιολογητικών των παρ.2 & 3 του άρθρου 6 του π.δ.118/2007, 
κατά περίπτωση και σύμφωνα με τους όρους και τις προϋποθέσεις του άρθρου 20 
του ιδίου Προεδρικού Διατάγματος.  
                   - Σε περίπτωση που ο προσφέρων είναι νομικό πρόσωπο η παρούσα 
υπεύθυνη δήλωση υποβάλλεται από τον νόμιμο εκπρόσωπό του.  
 

γ. Παραστατικό εκπροσώπησης, κατά το άρθρο 6 παρ.1 περ.γ του 
π.δ.118/2007, εφόσον οι προμηθευτές συμμετέχουν στον διαγωνισμό – 
διαγωνιστική διαδικασία με αντιπρόσωπο / εκπρόσωπό τους. 
 

δ. Τα νομιμοποιητικά έγγραφα κάθε συμμετέχοντος, όπως το Φ.Ε.Κ. 
Ίδρυσης και οι τροποποιήσεις του (για διαγωνιζόμενους με μορφή Α.Ε. και Ε.Π.Ε.), 
επικυρωμένο αντίγραφο ή απόσπασμα του καταστατικού του διαγωνιζόμενου και 
των εγγράφων τροποποιήσεών του (για Ο.Ε. και Ε.Ε. ). Στοιχεία και έγγραφα από 
τα οποία πρέπει να προκύπτουν ο Πρόεδρος και Διευθύνων Σύμβουλος Α.Ε., τα 
υπόλοιπα πρόσωπα που έχουν δικαίωμα να δεσμεύουν με την υπογραφή τους το 
νομικό πρόσωπο και τα έγγραφα της νομιμοποίησης αυτών, αν αυτό δεν προκύπτει 
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ευθέως από το καταστατικό αναλόγως με τη νομική μορφή των εταιρειών ή κάθε 
άλλου νομικού προσώπου . 
 
           ε. Δικαιολογητικά (δηλώσεις) του άρθρου 18 του π.δ.118/2007.  
                  Ο συμμετέχων υποχρεούται :  
                  (1) Να δηλώνει στην προσφορά του την χώρα καταγωγής του 
τελικού προϊόντος που προσφέρει και εφόσον κατασκευάζει ο ίδιος το τελικό 
προϊόν την επιχειρηματική μονάδα στην οποία θα κατασκευάσει το προσφερόμενο 
προϊόν, καθώς και τον τόπο εγκατάστασής της (πλήρης Δ/νση) .  
                  (2) Να δηλώνει στην προσφορά του, όταν δεν κατασκευάσει ο ίδιος 
το τελικό προϊόν, σε δική του επιχειρηματική μονάδα, την επιχειρηματική μονάδα, 
στην οποία θα κατασκευαστεί το προσφερόμενο προϊόν και τον τόπο εγκατάστασής 
της (πλήρης Δ/νση).  
                      Επίσης, πρέπει να επισυνάψει στην προσφορά του  υπεύθυνη 
δήλωσή του προς τον Φορέα (ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΑΣΤΥΝΟΜΙΑ) ότι η κατασκευή του 
τελικού προϊόντος θα γίνει από την επιχείρηση στην οποία ανήκει ή η οποία 
εκμεταλλεύεται ολικά ή μερικά τη μονάδα κατασκευής του τελικού προϊόντος και 
ότι ο νόμιμος εκπρόσωπος της επιχείρησης αυτής έχει αποδεχθεί έναντί του την 
εκτέλεση της συγκεκριμένης προμήθειας, σε περίπτωση κατακύρωσης στον 
προμηθευτή υπέρ του οποίου έγινε η αποδοχή .  

 
στ. Οι ενώσεις και οι κοινοπραξίες προμηθευτών που υποβάλλουν κοινή 

προσφορά, μαζί με την προσφορά υποβάλλουν τα παραπάνω κατά περίπτωση 
δικαιολογητικά για κάθε προμηθευτή που συμμετέχει στην ένωση ή κοινοπραξία. 
 
Γ. ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ ΚΑΤΑΚΥΡΩΣΗΣ. Μετά την αξιολόγηση των προσφορών, 
κατά το άρθρο 20 του π.δ.118/2007 (Κ.Π.Δ.), ο προσφέρων στον οποίο 
πρόκειται να γίνει η κατακύρωση (ανάθεση στην προκειμένη περίπτωση), 
εντός προθεσμίας είκοσι (20) ημερών από την κοινοποίηση της σχετικής έγγραφης 
ειδοποίησης σ’ αυτόν, με βεβαίωση παραλαβής ή σύμφωνα με τα προβλεπόμενα 
στο ν.2672/1998 (Α΄-290), οφείλει να υποβάλει, σε σφραγισμένο φάκελο, 
τα κατωτέρω δικαιολογητικά:  
 
              α. Οι Έλληνες πολίτες: 
                  (1) Απόσπασμα ποινικού μητρώου έκδοσης του τελευταίου 
τριμήνου, από το οποίο να προκύπτει, ότι δεν έχουν καταδικασθεί με αμετάκλητη 
δικαστική απόφαση, για:  
                     i. Κάποιο από τα αδικήματα της παρ.1 του άρθρου 43 του π.δ/τος 
60/2007, ήτοι:  
                         - Συμμετοχή σε εγκληματική οργάνωση. 
                         - Δωροδοκία. 
                         - Απάτη, κατά την έννοια του άρθρου 1 της σύμβασης σχετικά 
με την προστασία των οικονομικών συμφερόντων των Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων 
(EE C 316 της 27.11.1995, σελ.48).  
                         - Νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες. 
                     ii. Κάποιο από τα αδικήματα της υπεξαίρεσης, της απάτης, της 
εκβίασης, της πλαστογραφίας, της ψευδορκίας, της δωροδοκίας και της 
δόλιας χρεοκοπίας. 
                      iii.  Κάποιο από τα αδικήματα του Αγορανομικού Κώδικα, σχετικό 
με την άσκηση της επαγγελματικής τους δραστηριότητας.  
                      Σημειώνεται ότι σε περίπτωση που το απόσπασμα ποινικού 
μητρώου φέρει καταδικαστικές αποφάσεις, οι συμμετέχοντες θα πρέπει να 
επισυνάπτουν τις αναφερόμενες σε αυτό καταδικαστικές αποφάσεις .  

                  (2) Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής αρχής, 
έκδοσης του τελευταίου εξαμήνου, από το οποίο να προκύπτει ότι δεν τελούν 
σε πτώχευση και επίσης, ότι δεν τελούν σε διαδικασία κήρυξης πτώχευσης.  
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                  (3) Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής αρχής, 
έκδοσης του τελευταίου εξαμήνου, από το οποίο να προκύπτει ότι δεν τελούν 
σε αναγκαστική διαχείριση και  επίσης, ότι δεν τελούν σε διαδικασία 
κήρυξης σε αναγκαστική διαχείριση .  

                  (4) Πιστοποιητικό που εκδίδεται από αρμόδια κατά περίπτωση αρχή, 
από το οποίο να προκύπτει ότι κατά την ημερομηνία της ως άνω ειδοποίησης, 
είναι ενήμεροι ως προς τις υποχρεώσεις τους που αφορούν τις εισφορές 
κοινωνικής ασφάλισης (κύριας και επικουρικής) και ως προς τις φορολογικές 
υποχρεώσεις τους .  

                      Σε περίπτωση εγκατάστασής τους στην αλλοδαπή, τα 
δικαιολογητικά των παραπάνω περιπτώσεων (2), (3) και (4) εκδίδονται με βάση 
την ισχύουσα νομοθεσία της χώρας που είναι εγκατεστημένοι, από την οποία και 
εκδίδεται το σχετικό πιστοποιητικό .  

                  (5)  Πιστοποιητικό του οικείου Επιμελητηρίου, με το οποίο θα 
πιστοποιείται αφενός η εγγραφή τους σ’ αυτό και το ειδικό επάγγελμά τους, κατά 
την ημέρα διενέργειας του διαγωνισμού – διαγωνιστικής διαδικασίας και αφετέρου 
ότι εξακολουθούν να παραμένουν εγγεγραμμένοι μέχρι της επίδοσης της ως άνω 
έγγραφης ειδοποίησης.  Για όσους ασκούν γεωργικό ή κτηνοτροφικό επάγγελμα, 
απαιτείται σχετική βεβαίωση άσκησης επαγγέλματος, από αρμόδια αρχή του 
Δημοσίου ή του οικείου Ο.Τ.Α.  

 

           β. Οι αλλοδαποί :  

                  (1) Απόσπασμα ποινικού μητρώου ή ισοδύναμου εγγράφου 
αρμόδιας διοικητικής ή δικαστικής αρχής της χώρας εγκατάστασής τους, έκδοσης 
του τελευταίου τριμήνου, από το οποίο να προκύπτει ότι δεν έχουν 
καταδικασθεί με αμετάκλητη δικαστική απόφαση για κάποιο από τα αδικήματα της 
περίπτωσης α της ως άνω παραγράφου 1 παρόντος κεφαλαίου (Γ). 

                  (2) Πιστοποιητικό της κατά περίπτωση αρμόδιας δικαστικής ή 
διοικητικής αρχής της χώρας εγκατάστασής τους, έκδοσης του τελευταίου 
εξαμήνου, από το οποίο να προκύπτει ότι δεν τελούν σε πτώχευση, σε 
διαδικασία κήρυξης σε πτώχευση ή υπό άλλη ανάλογη κατάσταση ή 
διαδικασία.   

                  (3) Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής αρχής, 
έκδοσης του τελευταίου εξαμήνου, από το οποίο να προκύπτει ότι δεν τελούν 
σε αναγκαστική διαχείριση και επίσης, ότι δεν τελούν σε διαδικασία κήρυξης 
σε αναγκαστική διαχείριση.  

                  (4) Πιστοποιητικό της κατά περίπτωση αρμόδιας δικαστικής ή 
διοικητικής αρχής της χώρας εγκατάστασής τους, από το οποίο να προκύπτει ότι 
κατά την ημερομηνία της ως άνω ειδοποίησης, είναι ενήμεροι ως προς τις 
υποχρεώσεις τους που αφορούν τις εισφορές κοινωνικής  ασφάλισης (κύριας 
και επικουρικής) και ως προς τις φορολογικές υποχρεώσεις τους.  

                  (5) Πιστοποιητικό της αρμόδιας αρχής της χώρας εγκατάστασής 
τους, από το οποίο να προκύπτει ότι ήταν εγγεγραμμένοι στα μητρώα του 
οικείου Επιμελητηρίου ή σε ισοδύναμες επαγγελματικές οργανώσεις, κατά 
την ημέρα διενέργειας του διαγωνισμού και να παραμένουν εγγεγραμμένοι μέχρι 
την επίδοση της ως άνω έγγραφης ειδοποίησης .  
 

γ. Τα νομικά πρόσωπα ημεδαπά ή αλλοδαπά :  
(1) Τα παραπάνω δικαιολογητικά των παραγράφων α. και β., 
αντίστοιχα.  

                       - Το απόσπασμα ποινικού μητρώου ή άλλο ισοδύναμο έγγραφο 
αρμόδιας διοικητικής ή δικαστικής αρχής της χώρας εγκατάστασης του νομικού 
προσώπου, των ως άνω παραγράφων, αφορά τους Διαχειριστές όταν το 
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νομικό πρόσωπο είναι Ο.Ε., Ε.Ε. και Ε.Π.Ε., τον Πρόεδρο και τον 
Διευθύνων Σύμβουλο όταν το νομικό πρόσωπο είναι Α.Ε. και σε κάθε άλλη 
περίπτωση νομικού προσώπου τους νόμιμους εκπροσώπους του .  
                 (2) Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής αρχής, 
έκδοσης του τελευταίου εξαμήνου, από το οποίο να προκύπτει ότι δεν τελούν 
υπό κοινή εκκαθάριση του κ.ν. 2190/1920, όπως εκάστοτε ισχύει, ή ειδική 
εκκαθάριση του ν.1892/1990 (Α΄-101), όπως εκάστοτε ισχύει, ή άλλες 
ανάλογες καταστάσεις ( μόνο για αλλοδαπά νομικά πρόσωπα) και επίσης, ότι δεν 
τελούν υπό διαδικασία έκδοσης απόφασης κοινής ή ειδικής εκκαθάρισης των 
ανωτέρω νομοθετημάτων ή υπό  άλλες ανάλογες καταστάσεις (μόνο για αλλοδαπά 
νομικά πρόσωπα).  
                       - Επί ημεδαπών ανωνύμων εταιρειών τα προαναφερόμενα 
πιστοποιητικά της εκκαθάρισης, εκδίδονται, όσον αφορά στην κοινή εκκαθάριση 
από την αρμόδια Υπηρεσία της Νομαρχιακής Αυτοδιοίκησης, στο μητρώο 
Ανωνύμων Εταιρειών της οποίας είναι εγγεγραμμένη η συμμετέχουσα στο 
διαγωνισμό Α.Ε., σύμφωνα με τις διατάξεις των άρθρων 7α, 1.ια΄ και 7β.12 του 
κ.ν. 2190/1920, όπως εκάστοτε ισχύει και όσον αφορά στην ειδική εκκαθάριση του 
ν.1892/1990, όπως εκάστοτε ισχύει, από το αρμόδιο Εφετείο της έδρας της 
ανωνύμου εταιρείας που τελεί υπό ειδική εκκαθάριση .  
                      - Επί ημεδαπών εταιρειών περιορισμένης ευθύνης και προσωπικών 
εταιρειών (Ο.Ε. και Ε.Ε.) το πιστοποιητικό της εκκαθάρισης, εκδίδεται από το 
αρμόδιο τμήμα του Πρωτοδικείου της έδρας της συμμετέχουσας στο διαγωνισμό 
επιχείρησης .  
 

 δ. Οι συνεταιρισμοί :  
                  (1) Απόσπασμα ποινικού μητρώου έκδοσης του τελευταίου τριμήνου ή 
άλλο ισοδύναμο έγγραφο αρμόδιας διοικητικής ή δικαστικής αρχής της χώρας 
εγκατάστασής από το οποίο να προκύπτει ότι ο πρόεδρος του Διοικητικού του 
Συμβουλίου δεν έχει καταδικασθεί με αμετάκλητη δικαστική απόφαση, για κάποιο 
από τα αδικήματα της περίπτωσης α της παραγράφου 1 παρόντος κεφαλαίου (Γ).  
                  (2) Τα δικαιολογητικά των περιπτώσεων (2), (3) και (4) του εδαφ. 
α’ παρ.2 , εφόσον πρόκειται για ημεδαπούς συνεταιρισμούς και των περιπτώσεων 
(2), (3) και (4) του εδαφ. β’ παρ.2, εφόσον πρόκειται για αλλοδαπούς 
συνεταιρισμούς, αντίστοιχα και της περίπτωσης (2)  του εδαφ. γ’ παρ.1 παρόντος 
κεφαλαίου (Γ). 
                  (3) Βεβαίωση αρμόδιας αρχής ότι ο Συνεταιρισμός λειτουργεί νόμιμα. 
  

ε. Οι ενώσεις προμηθευτών που υποβάλουν κοινή προσφορά :  
                      Τα παραπάνω κατά περίπτωση δικαιολογητικά, για κάθε 
προμηθευτή που συμμετέχει στην ΄Ενωση .  
 
            στ. Εάν σε κάποια Χώρα βεβαιώνεται από οποιαδήποτε αρχή της ότι 
δεν εκδίδονται τα παραπάνω έγγραφα ή πιστοποιητικά, ή που αυτά δεν 
καλύπτουν όλες τις ως άνω αναφερόμενες περιπτώσεις της παρ.2 του 
παρόντος Κεφ. Γ’ δύναται να αντικατασταθούν από ένορκη βεβαίωση του 
ενδιαφερόμενου ή όπου δεν προβλέπεται η ένορκη βεβαίωση από 
υπεύθυνη δήλωση ενώπιον αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής αρχής 
συμβολαιογράφου ή αρμόδιου επαγγελματικού οργανισμού του κράτους 
καταγωγής ή προέλευσης.  Στην κατά τα άνω υπεύθυνη δήλωση θα 
δηλώνεται ότι στη συγκεκριμένη χώρα δεν εκδίδονται τα συγκεκριμένα 
έγγραφα και ότι δεν συντρέχουν στο συγκεκριμένο πρόσωπο οι ανωτέρω 
νομικές καταστάσεις . 
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Δ. ΚΡΙΤΗΡΙΟ ΚΑΤΑΚΥΡΩΣΗΣ ΤΗΝ ΠΛΕΟΝ ΣΥΜΦΕΡΟΥΣΑ ΑΠΟ 
ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΑΠΟΨΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ  
             1.  Για  την επιλογή της πλέον συμφέρουσας από οικονομικής άποψη 
προσφοράς αξιολογούνται μόνο οι προσφορές που έχουν κριθεί τεχνικά αποδεκτές 
και σύμφωνες με τους λοιπούς όρους της Προκήρυξης. 
             -Πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, είναι εκείνη που 
παρουσιάζει  το μικρότερο λόγο [ Λ ] της Τιμής προσφοράς [συγκριτικής] προς τη 
βαθμολογία της. 
 

Συγκριτική τιμή 
Λ= 

Σταθμισμένη βαθμολογία 
 
             - Για την διαμόρφωση της συγκριτικής τιμής θα ληφθεί υπόψη η τιμή 
προσφοράς και όταν από την  προκήρυξη  προβλέπεται, το κόστος εγκατάστασης, 
λειτουργίας και συντήρησης.  
             - Η συγκριτική τιμή θα προκύπτει βάσει του τύπου:  
Συγκριτική Τιμή  = Τ + [Κ] 
             όπου:  
             Τ= τιμή προσφοράς με κρατήσεις χωρίς Φ.Π.Α. 
             Κ= κόστος εγκατάστασης και λειτουργίας και συντήρησης. 

2. Κατά τα λοιπά ισχύουν τα αναφερόμενα στο άρθρ. 20 του π.δ. 
118/2007 (Κ.Π.Δ.). 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Δ’ 

ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ 
 

ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ ΚΑΛΥΨΗΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΚΩΝ 
ΔΙΑΣΥΝΔΕΣΕΩΝ ΓΙΑ ΤΟ ΕΡΓΟ “ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΑΠΟΜΑΚΡΥΣΜΕΝΗΣ 

ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ ΧΡΗΣΤΩΝ ΕΛΛΗΝΙΚΗΣ ΑΣΤΥΝΟΜΙΑΣ” 
 

1. Σκοπός του παρόντος έργου κάλυψης τηλεπικοινωνιακών 

διασυνδέσεων 

Σκοπός του παρόντος έργου είναι η κάλυψη των τηλεπικοινωνιακών διασυνδέσεων 
του έργου “Υπηρεσία Απομακρυσμένης Πρόσβασης Χρηστών Ελληνικής 
Αστυνομίας” από τηλεπικοινωνιακό πάροχο υπηρεσιών/δικτύου HSDPA/3G/GPRS 
στην ελληνική επικράτεια για χρονικό διάστημα δώδεκα (12) μηνών, καθώς και η 
επίλυση όλων των σχετικών προβλημάτων διασύνδεσης στις ανά τη χώρα φορητές 
συσκευές. Οι διασυνδέσεις αυτές αφορούν συνοπτικά τα εξής: 
Συμμετρική γραμμή πρόσβασης για τη δρομολόγηση δεδομένων από το δίκτυο του 
τηλεπικοινωνιακού παρόχου με το κτίριο Α.Ε.Α. (μονή εισαγωγή – διπλή όδευση), 
η οποία συνιστάται να είναι η υφιστάμενη διασύνδεση ΣΥΖΕΥΞΙΣ κτιρίου Α.Ε.Α. ή – 
σε περίπτωση που η παροχή διασύνδεσης μέσω ΣΥΖΕΥΞΙΣ δεν είναι εφικτή ή δεν 
επιλεγεί – άλλη συμμετρική διασύνδεση τουλάχιστο 8 Mbps  που μπορεί να 
διαθέσει ο τηλεπικοινωνιακός πάροχος. 
1.000 συνδέσεις GPRS/3G/HSDPA (κάρτες SIM κινητής τηλεφωνίας). 
Η χρήση των υφιστάμενων καρτών SIM των συσκευών Car PCs & HTC ή η παροχή 
νέων καρτών SIM για την κάλυψη των ζητούμενων τηλεπικοινωνιακών 
διασυνδέσεων αποτελεί επιλογή του κάθε υποψήφιου τηλεπικοινωνιακού παρόχου, 
ανάλογα με την τεχνική εφικτότητα μετάπτωσης, η οποία, όπως περιγράφεται στον 
χρόνο παράδοσης θα πρέπει να υλοποιηθεί εντός πέντε (5) ημερών, από την 1η 
Ιανουρίου 2014. 
Πριν την υλοποίηση της μετάπτωσης η Ελληνική Αστυνομία θα διαθέσει στον 
ανάδοχο κάλυψης των τηλεπικοινωνιακών διασυνδέσεων αναλυτικό Πίνακα με τα 
στοιχεία των υφιστάμενων καρτών SIM, υπολογιστών αυτοκινήτου & φορητών 
συσκευών HTC (ενδεικτικά: 10-ψήφιος αριθμός κλήσης SIM, PIN, PUK SIM_Nos, 
IPs κλπ.). 
Στη σχετική προσφορά-πρόταση θα πρέπει να αναφερθεί αν θα γίνει είτε: 
Α) Χρήση των υφιστάμενων καρτών SIM των συσκευών Car PCs & HTC  
ή 
Β) Παροχή νέων καρτών SIM για την κάλυψη των ζητούμενων τηλεπικοινωνιακών 
διασυνδέσεων. 
 
 
2. ΣΥΝΟΠΤΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ – ΥΠΑΡΧΟΥΣΑ ΥΠΟΔΟΜΗ 
 

2.1 Συνοπτική Περιγραφή Υφιστάμενου Έργου 

Το έργο “Υπηρεσία Απομακρυσμένης Πρόσβασης Χρηστών Ελληνικής Αστυνομίας” 
προκηρύχθηκε από την Κοινωνία της Πληροφορίας Α.Ε. (ΚτΠ Α.Ε.) στα τέλη του 
2008 για λογαριασμό της Ελληνικής Αστυνομίας. Ιστοσελίδα πρόσκλησης-
διαγωνισμού: 

http://www.ktpae.gr/index.php?option=com_ktpcontests&task=Details&id=178&Item
id=13 
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Το έργο υλοποιήθηκε στα πλαίσια της υπ’ αριθ. 761 από 29/9/2009 Σύμβασης, 
όπως αυτή τροποποιήθηκε την 14/2/2011 και την 26/5/2011, μεταξύ της ΚτΠ Α.Ε. 
και της εταιρείας. 
Αντικείμενο της σύμβασης ήταν η προμήθεια και η εγκατάσταση 800 φορητών 
υπολογιστών οχημάτων σε οχήματα της Ελληνικής Αστυνομίας, η προμήθεια 200 
φορητών τερματικών, κεντρικού εξοπλισμού ασφάλειας (firewall) για πρόσβαση 
των συνολικά 1.000 συσκευών σε κεντρικές εφαρμογές πληροφορικής της 
Ελληνικής Αστυνομίας μέσω ασφαλούς δικτύου VPN, καθώς και η κάλυψη 
τηλεπικοινωνιακών διασυνδέσεων μέσω δικτύου παρόχου κινητής τηλεφωνίας 
(HSDPA/3G/GPRS) για τους εννέα (9) μήνες της Γ΄ Φάσης Παραγωγικής 
Λειτουργίας του. 
Η Γ΄ Φάση Παραγωγικής Λειτουργίας του έργου ξεκίνησε την 22/7/2011 με 
σχετική απόφαση της ΚτΠ Α.Ε. 

 
2.2 Εφαρμογή φορητών υπολογιστών – κατανομή εξοπλισμού 

Οι επιχειρησιακές εφαρμογές της Ελληνικής Αστυνομίας για φορητούς υπολογιστές 
παρέχονται σε ιστοσελίδα προσβάσιμη από πρόγραμμα περιήγησης διαδικτύου 
(browser) με τη λογική ενός ολοκληρωμένου συστήματος ηλεκτρονικής 
αναζήτησης στοιχείων, σχετικών με την Αστυνομική έρευνα, που ακολουθείται από 
το πλήρωμα του περιπολικού. Έχουν δημιουργηθεί ώστε να καλύπτουν τις ανάγκες 
αναζήτησης βασικών πληροφοριών που αφορούν τον αστυνομικό έλεγχο, ενώ 
προγραμματίζεται η σταδιακή χρήση/ενσωμάτωση περισσότερων υφιστάμενων 
επιχειρησιακών εφαρμογών της Ελληνικής Αστυνομίας. 
Στο πλαίσιο αυτό το πλήρωμα του περιπολικού έχει τη δυνατότητα  να παίρνει 
πληροφορίες για το όχημα και τον ιδιοκτήτη του, τον έλεγχο της εγκυρότητας του 
Δελτίου Ταυτότητας  και των στοιχείων κατόχου,  καθώς επίσης πληροφορίες 
δίωξης του ελεγχόμενου.  
Σκοπός των εφαρμογών είναι η εξιχνίαση υποθέσεων πού έχουν σχέση με 
κλεμμένα οχήματα και στοιχεία ατόμων που διώκονται για κάποιο έγκλημα ή 
ατόμων με πλαστά έγγραφα. Το προσωπικό για εκμετάλλευσή του είναι 
Αστυνομικοί υπάλληλοι ανά την επικράτεια. Ο αστυνομικός υπάλληλος χειρίζεται 
την κινητή μονάδα με ασύρματη πρόσβαση σε δίκτυο παρόχου κινητής τηλεφωνίας 
(HSDPA/3G/GPRS) και συνδέεται σε βάσεις δεδομένων, αξιοποιώντας κρίσιμες 
εφαρμογές και λαμβάνοντας τις παρεχόμενες πληροφορίες. 
Το κτίριο του Αρχηγείου Ελληνικής Αστυνομίας (Α.Ε.Α. – Π. Κανελλοπούλου 4, 
ΤΚ: 10177) αποτελεί το κεντρικό σημείο για τη διασύνδεση των κινητών μονάδων 
με τις εφαρμογές που λειτουργούν στα κεντρικά πληροφοριακά συστήματα. Οι 
τερματικές συσκευές έχουν κατανεμηθεί σε Αστυνομικά Τμήματα και Υπηρεσίες 
ανά την επικράτεια. Ακολουθεί ενδεικτικός πίνακας κατανομής των τερματικών 
συσκευών: 
 

ΠΙΝΑΚΑΣ ΚΑΤΑΝΟΜΗΣ ΥΠΟΛΟΓΙΣΤΩΝ ΑΥΤΟΚΙΝΗΤΟΥ 
Α/Α ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΤΕΜΑΧΙΑ 
1.  ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΤΗΣ ΑΤΤΙΚΗΣ (Γ.Α.Δ.Α.) 413 

2.  ΓΕΝΙΚΗ ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ 
ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ 

80 

3.  ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ / Α.Ε.Α. 2 

4.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΑΙΤΩΛΙΑΣ 6 

5.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΑΚΑΡΝΑΝΙΑΣ 7 

6.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ 8 
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Α/Α ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΤΕΜΑΧΙΑ 
ΑΛΕΞΑΝΔΡΟΥΠΟΛΗΣ 

7.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΑΡΓΟΛΙΔΑΣ 6 

8.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΑΡΚΑΔΙΑΣ 6 

9.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΑΡΤΑΣ 7 

10.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΑΧΑΪΑΣ 12 

11.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΒΟΙΩΤΙΑΣ 6 

12.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΓΡΕΒΕΝΩΝ 6 

13.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΡΑΜΑΣ 6 

14.   ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΩΔΕΚΑΝΗΣΟΥ 5 

15.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΕΥΒΟΙΑΣ 6 

16.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΕΥΡΥΤΑΝΙΑΣ 3 

17.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΖΑΚΥΝΘΟΥ 2 

18.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΗΛΕΙΑΣ 6 

19.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΗΜΑΘΙΑΣ 6 

20.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ 10 

21.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΘΕΣΠΡΩΤΙΑΣ 7 

22.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΙΩΑΝΝΙΝΩΝ 14 

23.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΚΑΒΑΛΑΣ 7 

24.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΚΑΡΔΙΤΣΑΣ 5 

25.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΚΑΣΤΟΡΙΑΣ 8 

26.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΚΕΡΚΥΡΑΣ 4 

27.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΚΕΦΑΛΛΗΝΙΑΣ 2 

28.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΚΙΛΚΙΣ 7 

29.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΚΟΖΑΝΗΣ 6 

30.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΚΟΡΙΝΘΙΑΣ 9 

31.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΚΥΚΛΑΔΩΝ 4 

32.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΛΑΚΩΝΙΑΣ  5 

33.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΛΑΡΙΣΑΣ  9 

34.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΛΑΣΙΘΙΟΥ 4 

35.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΛΕΣΒΟΥ 3 
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Α/Α ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΤΕΜΑΧΙΑ 
36.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΛΕΥΚΑΔΑΣ 2 

37.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΜΑΓΝΗΣΙΑΣ  6 

38.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΜΕΣΣΗΝΙΑΣ 5 

39.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΞΑΝΘΗΣ 6 

40.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΟΡΕΣΤΙΑΔΑΣ 7 

41.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΕΛΛΑΣ 5 

42.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΙΕΡΙΑΣ  6 

43.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΡΕΒΕΖΑΣ 6 

44.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΡΕΘΥΜΝΟΥ 5 

45.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΡΟΔΟΠΗΣ 7 

46.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΣΑΜΟΥ 2 

47.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΣΕΡΡΩΝ 10 

48.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΤΡΙΚΑΛΩΝ 5 

49.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΦΘΙΩΤΙΔΑΣ 7 

50.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΦΛΩΡΙΝΑΣ 7 

51.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΦΩΚΙΔΑΣ 4 

52.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΧΑΛΚΙΔΙΚΗΣ 5 

53.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΧΑΝΙΩΝ 6 

54.  ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΧΙΟΥ 2 

 Σ Υ Ν Ο Λ Ο  800 
 
3. Αναλυτική περιγραφή υφιστάμενου έργου – Τεχνολογίες που 
χρησιμοποιήθηκαν – Εξοπλισμός – Διασυνδέσεις 
 
Συνοπτικά, στα πλαίσια της 761 από 29/9/2009 σύμβασης υλοποιήθηκαν τα 
ακόλουθα: 

3.1 Υπολογιστές οχημάτων (Car PCs) 
Έγινε προμήθεια και εγκατάσταση 800 υπολογιστών οχημάτων (Car PCs) με όλες 
τις απαραίτητες βάσεις στήριξης στα οχήματα και όλο το απαραίτητο λογισμικό 
διασύνδεσης λειτουργίας και κρυπτογραφημένης διασύνδεσής τους με το κεντρικό 
κτίριο Α.Ε.Α.  

Αναλυτικότερα, για τους υπολογιστές οχημάτων: 
800 Car PCs τύπου TREK-743 του οίκου ADVANTECH (vehicle mounted computer) 
με ενιαία αρχιτεκτονική μίας και μόνο οντότητας (οθόνη ενσωματωμένη στη 
λειτουργική μονάδα), συνοδευόμενοι από ασύρματο πληκτρολόγιο ACK-340 του 
οίκου Keysonic (επικοινωνία bluetooth), λειτουργικό σύστημα Windows XP, java 
virtual machine, λογισμικό πλοήγησης MLS Destinator, ενσωματωμένο δέκτη GPS, 
εφαρμογή OppenOffice, Adobe Reader, client προγράμμα Cisco AnyConnect, 3G 
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modem με διασύνδεση USB, λογισμικό για έλεγχο / αποκατάσταση διασύνδεσης με 
δίκτυο παρόχου κινητής τηλεφωνίας (Bandluxe), λογισμικό client για επικοινωνία 
με κεντρικό fleetmanagement, λογισμικό client για επικοινωνία με κεντρικό 
σύστημα διαχείρισης που έχει αναπτυχθεί και παρασχεθεί (εξωσυμβατικά) από τον 
ανάδοχο (pulse management), καθώς και λογισμικό antivirus Panda AdminSecure 
(το τελευταίο παρασχέθηκε από την Ελληνική Αστυνομία). 

Μετά την έναρξη λειτουργίας του Car PC, ο τελικός χρήστης, χωρίς να προβεί σε 
ενέργεια, αποκτά πρόσβαση στο περιβάλλον εργασίας Windows, όπου αυτόματα 
εκτελείται τόσο το λογισμικό για έλεγχο / αποκατάσταση διασύνδεσης με δίκτυο 
παρόχου κινητής τηλεφωνίας (Bandluxe) όσο και το client προγράμμα Cisco 
AnyConnect για full-tunnel ασφαλή διασύνδεση με τον κεντρικό εξοπλισμό 
ασφάλειας. Αυτή η προεπιλεγμένη πρόσβαση στο περιβάλλον εργασίας Windows 
παρέχεται με χρήση λογαριασμού απλού χρήστη στο λειτουργικό σύστημα. 
Παράλληλα – με τη χρήση δύο επιπλέον χρηστών του λειτουργικού συστήματος, 
με δικαιώματα διαχειριστή (ένας για Ελληνική Αστυνομία και ένας για τον 
ανάδοχο) – παρέχεται η δυνατότητα πρόσβασης στο στο περιβάλλον εργασίας 
Windows με πλήρη δικαιώματα διαχείρισης / τροποποιήσεων στον υπολογιστή, 
καθώς και κάποιες πρόσθετες λειτουργικότητες / δυνατότητες ελέγχου, χρήσιμες 
κατά την αποκατάσταση προβλημάτων. 

3.2 Υπολογιστές παλάμης 
Έγινε προμήθεια 200 υπολογιστών παλάμης HDmini του οίκου HTC. Λειτουργικό 
σύστημα: Windows Mobile 6.5 Professional Ελληνικό, λογισμικό πλοήγησης N-
Drive, ενσωματωμένο δέκτη GPS, εγκατεστημένο web browser, MS Office Mobile, 
Adobe Reader, υποστήριξη λογισμικού εφαρμογών Java for Mobile Devices 
(J2ME). 
3.3 Κεντρικός εξοπλισμός διασυνδέσεων/ασφαλείας – υλοποίηση VPNs 

Έγινε προμήθεια και εγκατάσταση κεντρικού εξοπλισμού διασυνδέσεων/ασφαλείας 
(firewall/VPN Concentrator) που αποτελείται από δύο (2) Cisco ASA 5550 Security 
Adaptive Appliances, με το κατάλληλο λογισμικό, το οποίο συγκεντρώνει όλες τις 
απομακρυσμένες συνδέσεις στο κεντρικό σημείο. Συγκεκριμένα, έχουν υλοποιηθεί 
και λειτουργούν δύο (2) εναλλακτικοί τρόποι πρόσβασης των φορητών συσκευών 
στις παρεχόμενες, από την Ελληνική Αστυνομία, εφαρμογές:  

α) Με χρήση λογισμικού client (Cisco AnyConnect) στα Car PCs, το οποίο είναι και 
ο προεπιλεγμένος τρόπος που εκτελείται αυτόματα μετά την έναρξη λειτουργίας  
του Car PC, με το οποίο είναι εφικτή η εγκαθίδρυση (establishment) full-tunnel 
VPN με το δίκτυο της Ελληνικής Αστυνομίας, παρέχοντας πρόσβαση – εκτός από 
επιχειρησιακές εφαρμογές της Ελληνικής Αστυνομίας για φορητούς υπολογιστές, 
που ήταν το αντικείμενο της Διακήρυξης του έργου – και σε άλλες εξυπηρετήσεις 
όπως είναι: αυτόματη επικοινωνία με κεντρικό fleetmanagement, δυνατότητα 
πρόσβασης και σε άλλες εφαρμογές του δικτύου PoL (με ενέργειες από τελικό 
χρήστη), αυτόματη επικοινωνία με κεντρικό σύστημα διαχείρισης που έχει 
αναπτυχθεί/παρασχεθεί από τον ανάδοχο (pulse management), δυνατότητα 
λειτουργίας-ενημέρωσης antivirus κλπ. 
β) Με SSL-VPN clientless διασύνδεση για όλες τις φορητές συσκευές με την 
ιστοσελίδα τηυς Ελληνικής Αστυνομίας όπου είναι διαθέσιμες οι εφαρμογές για 
φορητούς υλοπολιστές. Η σύνδεση αποκαθίσταται, μετά από πάτημα του πλήκτρου 
F2 στη συσκευή Car PC (ή στην ένδειξη F2 στην επιφάνεια εργασίας του Car PC), 
ενώ για τους υπολογιστές παλάμης HTC γίνεται μέσω της ενεργοποίησης του 
Internet Explorer. 

Κάθε κρυπτογραφημένο κανάλι από μία φορητή συσκευή εξυπηρετείται μέσω της 
απομακρυσμένης HSDPA/3G/GPRS πρόσβασης και της γραμμής διασύνδεσης των 
34Mbps. Η διασύνδεση είναι σε επίπεδο L3, ενώ ο τηλεπικοινωνιακός πάροχος, 
με τον οποίο συνεργάζεται ο ανάδοχος, μέσω αυτής διαθέτει, κοινοποιεί και 
δρομολογεί στο δίκτυο της Ελληνικής Αστυνομίας συγκεκριμένες και 
σταθερές IPs (μία για κάθε ξεχωριστή SIM). Στα πλαίσια του έργου ο 
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πάροχος χρησιμοποίησε σταθερές IPs (μία για κάθε ξεχωριστή SIM) στο δίκτυο 
192.168.164.0/22. 
Όταν πραγματοποιείται η εγκαθίδρυση (establishment) μιας κρυπτογραφημένης 
διασύνδεσης VPN tunnel μέσω του λογισμικού AnyConnect, τότε οι IPs με τις 
οποίες αποκτά το κάθε Car PC πρόσβαση (και με τις οποίες ουσιαστικά γίνεται η 
κρυπτογραφημένη επικοινωνία με τα κεντρικά firewalls) είναι της μορφής 
συγκεκριμένου /22 δικτύου της Ελληνικής Αστυνομίας – η αντιστοίχιση δεν είναι 
στατική/ίδια κάθε φορά και για κάθε συσκευή, αλλά κάθε φορά γίνεται δυναμικά. 
Αντίστοιχα, για την επικοινωνία των συσκευών μέσω SSL VPN πραγματοποιείται 
δρομολόγηση της κίνησης (TCP/IP traffic) μέχρι τα Cisco ASA 5550, τα οποία 
παρέχουν, με διάφανο τρόπο για τον τελικό χρήστη, πρόσβαση στη σχετική 
ιστοσελίδα εφαρμογών.  
Επιπλέον, τα Cisco ASA 5550 επικοινωνούν με το κεντρικό σύστημα 
αυθεντικοποίησης χρηστών της Ελληνικής Αστυνομίας (LDAP), παρέχοντας έτσι τη 
δυνατότητα στους τελικούς χρήστες να κάνουν χρήση, στα πλαίσια της υλοποίησης 
της πρόσβασης, των στοιχείων διαπιστευμένης πρόσβασης που χρησιμοποιούν και 
από οποιοδήποτε σταθερό υπολογιστή που συνδέεται απευθείας στο δίκτυο της 
Ελληνικής Αστυνομίας (μόνη διαφορά είναι ότι στην (α) περίπτωση παραπάνω ο 
χρήστης δίνει μία επιπλέον φορά τα στοιχεία αυτά αρχικά για την εγκαθίδρυση-
establishment του full-tunnel VPN). 

Υποστηρίζονται τουλάχιστον οι ακόλουθοι αλγόριθμοι για την κρυπτογράφηση των 
δεδομένων: DES (Data Encryption Standard), AES (Advanced Encryption 
Standard) MD5 – Message Digest, RC2/RC4, SHA-1 – Secure Hash Algorithm, 
Triple DES. 

3.4 Υπηρεσία απομακρυσμένης πρόσβασης σε δίκτυο παρόχου κινητής 
τηλεφωνίας 

Ο ανάδοχος παρείχε υπηρεσία απομακρυσμένης πρόσβασης σε δίκτυο παρόχου 
κινητής τηλεφωνίας (HSDPA/3G/GPRS) μέσω κλειστού APN (Access Point Name) 
για αποκλειστική χρήση από την Ελληνική Αστυνομία. Επίσης, έχει οριστεί 
συγκεκριμένος αριθμός APN στο λογισμικό Bandluxe.  

Ο προσφερόμενος υπολογιστής αυτοκινήτου TREK-743 της εταιρείας Advantech 
διαθέτει ενσωματωμένο module GSM/GPRS, στο οποίο τοποθετούνταν κάρτα 
με την οποία ενεργοποιούνταν η απομακρυσμένη σύνδεση 3G/GPRS για 
λογαριασμό της ΕΛ.ΑΣ. Η διασύνδεση του συγκεκριμένου module με τον 
υπολογιστή γίνονταν μέσω θύρας USB. Επιπλέον, δεν απαιτούνταν η εγκατάσταση 
ειδικών drivers (οδηγών), καθώς η τοποθέτηση της κάρτας SIM γινόταν άμεσα 
αντιληπτή τόσο από τον Υπολογιστή Αυτοκινήτου όσο και από τον Υπολογιστή 
Παλάμης. 
Η σύνδεση με το δίκτυο 3G Broadband (HSDPA/3G) του αναδόχου γίνονταν με 
ταχύτητα που έφτανε τα 7,2Mbps, ενώ, εάν δεν υπήρχε κάλυψη δικτύου 3G, η 
σύνδεση γίνονταν μέσω του GPRS δικτύου. 

Η σύνδεση με το δίκτυο 3G Broadband (HSDPA/3G) του αναδόχου γίνονταν με 
ταχύτητα που έφτανε τα 7,2Mbps, ενώ εάν δεν υπήρχε κάλυψη δικτύου 3G, η 
σύνδεση γίνονταν μέσω του GPRS δικτύου με ταχύτητες της τάξης έως 50-
100Kbps. 

Ο ανάδοχος διέθετε, όπου αυτό ήταν τεχνικά δυνατό, λύση προτεραιοποίησης της 
κίνησης των δεδομένων που προέρχονται από τις 1.000 κάρτες SIM του έργου. 

Σε περίπτωση κλοπής ή απώλειας του Υπολογιστή Αυτοκινήτου ή του Υπολογιστή 
Παλάμης, παρέχονταν η δυνατότητα προσωρινής απενεργοποίησης (φραγής) της 
σύνδεσης ώστε να μην ήταν δυνατή η πραγματοποίηση διακίνησης δεδομένων από 
την συγκεκριμένη κάρτα SIM. 

Η φραγή πραγματοποιούνταν άμεσα μετά από ενημέρωση του αναδόχου από την 
Ελληνική Αστυνομία για την απώλεια της συσκευής. Εφ’ όσον η συσκευή 
βρίσκονταν, τότε η Ελληνική Αστυνομία ενημέρωνε τον ανάδοχο και γίνονταν 
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άμεση άρση φραγής της σύνδεσης. Στην αντίθετη περίπτωση, η σύνδεση 
επανενεργοποιούνταν σε νέα κάρτα SIM που ο ανάδοχος παρείχε ατελώς. 
Όσον αφορά τις χρεώσεις της διακίνησης δεδομένων: 
Ως συμβατική πρόβλεψη, για το σύνολο των 1.000 συνδέσεων παρέχονταν 
συνολικά 3.000 Gbytes διακίνησης δεδομένων χωρίς χρέωση, με δυνατότητα 
χρήσης και μεταφοράς αχρησιμοποίητων bytes από διαφορετικές SIM. Ειδικότερα, 
σε περίπτωση που κάποιος ξεπερνούσε το όριο των 3.000 Gbytes, τότε 
ενημερώνονταν τόσο αυτός όσο και η διοίκηση/διαχειριστής μέσω 
αυτοματοποιημένου συστήματος sms για το γεγονός. 

3.5 Γραμμή πρόσβασης 
Ο ανάδοχος παρείχε συμμετρική γραμμή πρόσβασης (μονή εισαγωγή – διπλή 
όδευση) χωρητικότητας 34Mbps για τη διασύνδεση του κεντρικού κτιρίου Α.Ε.Α. 
(2ος όροφος) με το δίκτυο παρόχου κινητής τηλεφωνίας. 
Για τους σκοπούς της διασύνδεσης της παραπάνω γραμμής με τα δύο ASA 5550, ο 
ανάδοχος έχει παραχωρήσει ένα (1) Cisco Catalyst 3560 switch (24port), το οποίο 
λειτουργεί στο χώρο των κεντρικών υπολογιστικών συστήμάτων (Computer 
Room) Α.Ε.Α.  
3.6 Υπηρεσίες τεχνικής υποστήριξης – Εγγύηση – Συντήρηση 
Ο ανάδοχος παρέχει υπηρεσίες τεχνικής υποστήριξης (κεντρικό Helpdesk δήλωσης 
προβλημάτων και συντονισμός επίλυσής τους σε συνεργασία με τις, ανά την 
επικράτεια, Υπηρεσίες της Ελληνικής Αστυνομίας και τελικούς χρήστες. 
 
3. ΤΕΧΝΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΤΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 
Η προσφορά πρέπει να καλύπτει κάθε απαίτηση της διακήρυξης, γεγονός το οποίο 
θα αποδεικνύεται με παραπομπές σε τεχνικά φυλλάδια και άλλο υλικό 
τεκμηρίωσης. 
 
4. ΤΡΟΠΟΣ ΣΥΜΠΛΗΡΩΣΗΣ ΤΩΝ ΠΙΝΑΚΩΝ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ 
Οι πίνακες αναλυτικών τεχνικών προδιαγραφών που ακολουθούν θα 
συμπληρωθούν από τους προμηθευτές. 
 
Επεξήγηση των στηλών των πινάκων: 
 
Στήλη ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ 
Στα κελιά της στήλης αυτής περιγράφονται αναλυτικά οι αντίστοιχοι τεχνικοί όροι, 
υποχρεώσεις ή επεξηγήσεις, για τα οποία θα πρέπει να δοθούν αντίστοιχες 
απαντήσεις. 
 
Στήλη ΑΠΑΙΤΗΣΗ 
Στα κελιά της στήλης αυτής έχουν συμπληρωθεί: 
Η λέξη “ΝΑΙ”, που σημαίνει ότι η αντίστοιχη προδιαγραφή είναι υποχρεωτική για 
τον προμηθευτή. Για τις περιπτώσεις όπου υπάρχει «ΝΑΙ» σε τίτλο απαιτήσεων, ο 
οποίος αναλύεται σε επιμέρους χαρακτηριστικά θεωρείται ότι η απαίτηση 
περιλαμβάνει όλα τα επιμέρους χαρακτηριστικά και πρέπει να δοθεί απάντηση για 
το καθένα χωριστά. Η συγκεκριμένη επισήμανση δεν ισχύει όταν υπάρχει 
επιμέρους ανάλυση για την απαίτηση του κάθε ειδικού χαρακτηριστικού. 
Ένας αριθμός που σημαίνει υποχρεωτικό αριθμητικό μέγεθος της προδιαγραφής 
(μέγιστο ή ελάχιστο). 
Όπου υπάρχει κενό, εάν ρητώς δεν αναφέρεται διαφορετικά ή από οποιοδήποτε 
άλλο σημείο των προδιαγραφών δεν προκύπτει ότι πρόκειται περί υποχρεωτικής 
απαίτησης, η αντίστοιχη προδιαγραφή δεν είναι υποχρεωτική για τον προμηθευτή, 
αλλά αποτελεί επιθυμητό χαρακτηριστικό. 
 
Στήλη ΑΠΑΝΤΗΣΗ 

ΑΔΑ: ΒΛ9ΕΙ-ΤΕΛ



27 
 

Στα κελιά της στήλης αυτής σημειώνεται υποχρεωτικά η απάντηση του 
προμηθευτή που θα έχει: 
Την ένδειξη “ΝΑΙ” εάν από την προσφορά πληρούται η αντίστοιχη προδιαγραφή ή 
αναλαμβάνεται η συγκεκριμένη υποχρέωση ή την ένδειξη “ΟΧΙ” σε αντίθετη 
περίπτωση. 
Ένα αριθμητικό μέγεθος από το οποίο θα προκύπτει εάν ικανοποιείται ή όχι η 
αντίστοιχη προδιαγραφή. 
Απλή κατάφαση ή επεξήγηση δεν αποτελεί απόδειξη εκπλήρωσης της 
προδιαγραφής και η επιτροπή αξιολόγησης κατά την κρίση της μπορεί να τη δεχθεί 
ή όχι. 
 
Στήλη ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 
Στη στήλη αυτή αναγράφονται υποχρεωτικά οι παραπομπές ανά κελί, σε άλλα 
σημεία της προσφοράς, τεχνικά φυλλάδια, εγχειρίδια ή φωτοτυπίες τμημάτων 
τους, δημοσιεύματα κλπ. από τα οποία τεκμηριώνονται και αιτιολογούνται πλήρως 
οι απαντήσεις της προηγούμενης στήλης της προσφοράς. 
Όλο το παραπάνω τεκμηριωτικό υλικό θα αποτελέσει ξεχωριστό τόμο της 
προσφοράς ο οποίος και θα είναι αριθμημένος ανά σελίδα. Οι παραπομπές θα 
γίνονται σε συγκεκριμένη σελίδα ή σελίδες του τόμου αυτού. Γενικές αναφορές ή 
ασαφείς παραπομπές δύναται να αποτελέσουν λόγο απόρριψης της προσφοράς. 
Τονίζεται ότι είναι υποχρεωτική η απάντηση και η αντίστοιχη παραπομπή, σε όλα 
τα σημεία των πινάκων και η παροχή όλων των πληροφοριών που ζητούνται. 
 
5. ΓΕΝΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΤΩΝ ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΩΝ. 

 
 
5.1. ΕΛΕΓΧΟΙ ΠΟΥ ΘΑ ΠΡΑΓΜΑΤΟΠΟΙΗΘΟΥΝ ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΠΟΔΟΧΗ & 

ΠΑΡΑΛΑΒΗ. 
 

Από την επιτροπή παραλαβής για την αποδοχή και παραλαβή του έργου θα 
πραγματοποιηθούν οι παρακάτω έλεγχοι: 

 Ποσοτικός-ποιοτικός έλεγχος της παρεχόμενης υπηρεσίας. 
 Έλεγχος καλής λειτουργίας των τηλεπικοινωνιακών διασυνδέσεων. 
 Έλεγχος της αρμονικής συνεργασίας των διαφόρων μερών. 
 Κάθε άλλος έλεγχος που θα κριθεί απαραίτητος για να αποδειχθεί ότι τα 

είδη ανταποκρίνονται στις απαιτήσεις των προδιαγραφών. 
 

ΠΙΝΑΚΑΣ Α’ 
ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΩΝ 

Θα χρησιμοποιηθεί, τροποποιημένος για τις ανάγκες του παρόντος διαγωνισμού, ο 
πίνακας συμμόρφωσης Υπηρεσία Δικτύου 3G/GPRS που ορίζεται στην 
διακήρυξη ανοιχτού διαγωνισμού για το έργο «Υπηρεσία Απομακρυσμένης 
πρόσβασης χρηστών ΕΛ.ΑΣ», το οποίο προκηρύχθηκε από την Κοινωνία της 
Πληροφορίας Α.Ε. στα τέλη του 2008 για λογαριασμό της Ελληνικής Αστυνομίας 
και υλοποιήθηκε στα πλαίσια της υπ’ αριθ. 761 από 29/9/2009 Σύμβασης, όπως 
αυτή τροποποιήθηκε την 14/2/2011 και την 26/5/2011. Συγκεκριμένα, οι τεχνικές 
προδιαγραφές που αφορούν την κάλυψη τηλεπικοινωνιακών διασυνδέσεων 
περιλαμβάνονται στον πίνακα C.3.3 Πίνακας Υπηρεσία Δικτύου 3G/GPRS που 
βρίσκεται στο παράρτημα C.3 Πίνακες Συμμόρφωσης στις σελίδες 96-97 της εν 
λόγω διακήρυξης (ο πίνακας παρατίθεται τροποποιημένος για τις ανάγκες του 
παρόντος διαγωνισμού, παρακάτω). Οι συγκεκριμένες προδιαγραφές θα 
χρησιμοποιηθούν για την αξιολόγηση των προσφορών της τρέχουσας πρόσκλησης. 
Η ιστοσελίδα της πρόσκλησης για το έργο «Υπηρεσία Απομακρυσμένης πρόσβασης 
χρηστών ΕΛ.ΑΣ» είναι η εξής: 

http://www.ktpae.gr/index.php?option=com_ktpcontests&task=Details&id=178&Item
id=13 
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Πρέπει να επισημανθεί ότι το χρονικό διάστημα της παρεχόμενης υπηρεσίας είναι 
δώδεκα (12) μήνες. 
 
 ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ Απαίτηση Απάντηση Παραπομπή 

1.  Αριθμός προσβάσεων 3G/GPRS 1.000   

2.  Να προσφερθεί ο απαιτούμενος 
εξοπλισμός για τη διασύνδεση των 
Υπολογιστών αυτοκινήτου και 
παλάμης με το Αρχηγείο Ελληνικής 
Αστυνομίας. 

ΝΑΙ 

  

3.  Να αναφερθεί ο τρόπος σύνδεσης 
στον υπολογιστή (ενσωματωμένο, 
USB, PCMCIA, κ.λ.π.). 

ΝΑΙ 
  

4.  Να προσφερθούν οι απαιτούμενοι 
οδηγοί  (drivers). ΝΑΙ   

5.  Να προσφερθούν λογισμικό ελέγχου 
τις σύνδεσης, με ελάχιστες 
δυνατότητες : ένδειξη στάθμης 
σήματος, αποθήκευση ρυθμίσεων, 
μέτρηση διακινούμενου όγκου 
δεδομένων ανά μήνα. 

ΝΑΙ 

  

6.  Να δημιουργηθεί ελεγχόμενο 
δίκτυο (APN) στο οποίο θα 
επιτρέπονται μόνο τα SIM που 
δίνονται στην Ελληνική 
Αστυνομία.  

ΝΑΙ 

  

7.  Να προσφερθούν Υπηρεσίες 
διασύνδεσης -  διακίνησης 
δεδομένων όλου του εξοπλισμού 
για 12 μήνες. 

ΝΑΙ 

  

8.  Μετά τη λήξη του παραπάνω 
χρόνου παροχής Υπηρεσιών, ο 
Φορέας Λειτουργίας διατηρεί 
μονομερώς το δικαίωμα 
ανανέωσης της παροχής ή 
διακοπής τους 

ΝΑΙ 

  

9.  Για την ανανέωση των 
Υπηρεσιών, μετά το πέρας του 
προσφερόμενου χρόνου, να 
αναφερθεί το ποσοστό έκπτωσης 
από τις τρέχουσες τιμές 
τιμοκαταλόγου για τις αντίστοιχες 
υπηρεσίες ανά μήνα.   

ΝΑΙ 

  

10.  Να αναφερθεί το ποσοστό 
έκπτωσης στις παραπάνω 
Υπηρεσίες σε περίπτωση αύξησης 
του διασυνδεδεμένου εξοπλισμού. 

ΝΑΙ 

  

11.  Να υπάρχει μηχανισμός 
αποκλεισμού κάποιας SIM σε 
περίπτωση κλοπής ή απώλειας με 

ΝΑΙ 
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άμεση απόκριση. Να αναφερθεί ο 
μηχανισμός αποκλεισμού. 

12.  Ελάχιστος όγκος δεδομένων ανά 
μήνα που δίνεται χωρίς επιπλέον 
χρέωση για το σύνολο των 
τερματικών συσκευών. 

≥ 1000 GB 

  

13.  Να αναφερθεί στην οικονομική 
προσφορά το κόστος χρέωσης ανά 
Μbyte πάνω από το ως άνω 
προσφερόμενο όριο.   

ΝΑΙ 

  

14.  Να αναφερθεί το διαθέσιμο 
ονομαστικό εύρος μεταγωγής 
(bandwidth) 3G 

ΝΑΙ 
  

15.  Να αναφερθεί το ποσοστό 
γεωγραφικής κάλυψης 
πανελλαδικά σε 3G και GPRS. 

ΝΑΙ 
  

16.  Αυτόματη μετάπτωση σε GPRS σε 
περίπτωση μη υποστήριξης 3G, ή 
αδυναμίας λόγω χαμηλής 
στάθμης. 

ΝΑΙ 

  

17.  2 Κεντρικές γραμμές διασύνδεσης 
για 12 μήνες συμμετρικής 
πρόσβασης στα 8Mbps. Οι 
γραμμμές θα βρίσκονται σε 
διάταξη fail over. 

ΝΑΙ 

  

 
ΠΙΝΑΚΑΣ Β’: ΤΕΧΝΙΚΗ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ 
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Α/Α ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ Απαίτηση Απάντηση Παραπομπή 

1.  
Θα παρέχεται κάλυψη των υπηρεσιών 
διασύνδεσης σε 24ωρη βάση καθ’ όλη τη 
διάρκεια των 12 μηνών. 

ΝΑΙ 
   

2.  

Θα παρέχεται επί τόπου εξέταση και επίλυση 
όλων των προβλημάτων διασύνδεσης από 
τις φορητές συσκευές μέχρι τον κεντρικό 
εξοπλισμό Α.Ε.Α. 
Ενδεικτικά (και όχι περιοριστικά) 
αναφέρονται περιπτώσεις προβλημάτων: 
λειτουργία των SIM, συνεργασία των SIM με 
τον υφιστάμενο εξοπλισμό, λειτουργία του 
APN παρόχου, λειτουργία της μισθωμένης 
κεντρικής διασύνδεσης, δρομολόγηση των 
πακέτων μέχρι αυτά να φτάνουν μέχρι τις 
κεντρικές συσκευές firewalls κλπ. 

ΝΑΙ 
   

3.  

Για τις βλάβες που θα δηλώνονται από την 
ΕΛ.ΑΣ. σχετικά με τη διασύνδεση μεταξύ 
φορητών συσκευών και κεντρικού 
εξοπλισμού Α.Ε.Α. θα επιλαμβάνεται ο 
υλοποιητής/ανάδοχος της παρούσας 
πρόσκλησης με επί τόπου, όπου αυτό 
χρειάζεται (για την άμεση επίλυση της 
βλάβης). 

ΝΑΙ   

4.  

Θα υπάρχει μηχανισμός αποκλεισμού 
κάποιας SIM σε περίπτωση κλοπής ή 
απώλειας με άμεση απόκριση. 
Να αναφερθεί ο μηχανισμός αποκλεισμού, οι 
σχετικές προϋποθέσεις καθώς και οι 
τηλεφωνικοί αριθμοί στους οποίους θα 
μπορεί να γίνει, από την Ελληνική 
Αστυνομία, η σχετική δήλωση απώλειας 

 
ΝΑΙ 

 
  

5.  

Θα υπάρχουν τηλεφωνικοί αριθμοί 
(τουλάχιστον για τηλεφωνική επικοινωνία 
καθώς και μέσω FAX) ή e-mail για δήλωση 
δυσλειτουργιών/βλαβών. 

ΝΑΙ 
   

6.  

Για κάθε ξεχωριστή περίπτωση βλάβης/ 
δυσλειτουργίας και μετά τα μέτρα 
αποκατάστασης, θα δίδεται πλήρες-
αναλυτική ενημέρωση στην Ελληνική 
Αστυνομία. 
Σε ειδικές περιπτώσεις προβλημάτων που θα 
αναφέρονται επανειλημμένως από την 
Ελληνική Αστυνομία, ή θα διαπιστώνεται 
εύλογα, η μη ικανοποιητική κάλυψη 
σήματος σε κάποια/ες περιοχή/ές ώστε να 
υπάρχει ικανοποιητική και συνεχής 
πρόσβαση στις εφαρμογές, ο 
τηλεπικοινωνιακός πάροχος θα παράσχει 
αναλυτικές οδηγίες  για την υπόδειξη των 
χωρικών-γεωγραφικών ορίων 
ικανοποιητικής χρήσης των φορητών 
συσκευών. Τα τελευταία μπορούν να 
προκύπτουν από ελέγχους του παρόχου ή 

ΝΑΙ 
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Α/Α ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ Απαίτηση Απάντηση Παραπομπή 

από κοινούς ελέγχους με την Ελληνική 
Αστυνομία και χρήση του φορητού 
εξοπλισμού. 

7.  

Ο πάροχος δεσμεύεται για την 
αντικατάσταση οποιαδήποτε κάρτας SIM η 
οποία είτε θα παρουσιάσει επανειλημμένες 
βλάβες, είτε θα διαπιστωθεί ως 
δυσλειτουργική είτε, τέλος, διαπιστώνεται 
εύλογα η μη ικανοποιητική λειτουργία της. 

ΝΑΙ 
   

8.  

Τα έξοδα για την υποστήριξη λειτουργίας 
των διασυνδέσεων, το μηχανισμό δήλωσης 
βλαβών/ δυσλειτουργιών και 
αποκατάστασής τους καλύπτονται από τον 
τηλεπικοινωνιακό πάροχο. 

ΝΑΙ 
   

 
 

ΠΙΝΑΚΑΣ Γ’: ΥΛΙΚΟ ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ 
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Α/Α ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ 

 
Απαίτηση Απάντηση Παραπομπή 

1.  

Ο Ανάδοχος είναι υποχρεωμένος να 
παραδώσει, χωρίς πρόσθετο κόστος, τα 
πλήρη στοιχεία όλων των διασυνδέσεων 
μέσω των καρτών SIM (10-ψήφιος αριθμός 
κλήσης SIM, PIN, PUK SIM_Nos, IPs κλπ.) 
καθώς και όλα τα στοιχεία που είναι 
απαραίτητα για την υποστήριξη του έργου. 

ΝΑΙ 
   

2.  

Ο Ανάδοχος είναι υποχρεωμένος να 
παραδώσει, χωρίς πρόσθετο κόστος, τα 
πλήρη στοιχεία του παρεχόμενου 
συμμετρικού κυκλώματος που καταλήγει το 
κτίριο Α.Ε.Α., όπως είναι π.χ. ο κωδικός 
NMS, καθώς και των εναλλακτικών 
κυκλωμάτων που, εκτός κτιρίου Α.Ε.Α., 
ακολουθούν διαφορετικές διαδρομές (dual 
path) για λόγους μέγιστης διαθεσιμότητας. 

ΝΑΙ 
 

  

3.  

Ο Ανάδοχος είναι υποχρεωμένος κάθε μήνα 
να παραδίδει σε ηλεκτρονική μορφή (αρχείο 
excel) αναλυτικές (ανά κλήση) και 
συνοπτικές καταστάσεις ανά SIM και 
συνολικά για το σύνολο των συσκευών, της 
χρήσης δεδομένων που πραγματοποιούνται 
από τις υφιστάμενες συνδέσεις (όγκος 
δεδομένων, χρόνος σύνδεσης κλπ). 

ΝΑΙ   

4.  

Ο Ανάδοχος είναι υποχρεωμένος να 
παραδώσει, χωρίς πρόσθετο κόστος, 
αναλυτικό σχεδιάγραμμα του παρεχόμενου 
συμμετρικού κυκλώματος, στο οποίο θα 
απεικονίζονται τουλάχιστο:  

 σημεία διακλάδωσης εκτός κτιρίου 
Α.Ε.Α., 

 αναλυτικά στοιχεία όπως η 
δυναμικότητα, οι διαδρομές και οι 
κόμβοι από τους οποίους διέρχονται 
τα εναλλακτικά κυκλώματα (dual 
path) που παρέχονται στα πλαίσια 
του έργου, 

 πρωτόκολλο δρομολόγησης ή άλλη 
τεχνική μέθοδο με την οποία ο 
πάροχος επιτυγχάνει την 
εφεδρικότητα σε περίπτωση που μία 
εκ των δύο διαδρομών τεθεί εκτός 
λειτουργίας,  

σημείο κεντρικής διασύνδεσής τους στον 
πάροχο κινητής τηλεφωνίας. 

 
ΝΑΙ 

 
  

5.  

Τα παραπάνω στοιχεία λειτουργίας των 
συσκευών, η τεκμηρίωση των παραμέτρων 
λειτουργίας καθώς και κάθε άλλο πρόσθετο 
στοιχείο ή εγχειρίδιο θα παραδοθούν και σε 
ηλεκτρονική μορφή, σε δύο (2) CD/DVD). 

ΝΑΙ 
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ΠΙΝΑΚΑΣ Δ’ 
ΣΥΝΤΕΛΕΣΤΕΣ ΒΑΡΥΤΗΤΑΣ - ΠΙΝΑΚΕΣ ΒΑΘΜΟΛΟΓΙΑΣ 

 
Στοιχεία Συντελεστής Βαρύτητας 
1. Καταλληλότητα, Διαλειτουργικότητα και 
Αποδοτικότητα σύμφωνα με τις Τεχνικές προδιαγραφές 
της Διακήρυξης 

80 % 

2. Τεχνική Υποστήριξη/Υλικό Τεκμηρίωσης 5 % 
3. Χρόνος παράδοσης της υπηρεσίας 15 % 
Βαθμολογία 100% 

 
 
 

                                                                   Ο ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ 
 

                                                                           ΝΙΚΟΛΑΟΣ  ΜΑΡΚΟΥ 
                                                                          Ταξίαρχος 
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