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Περιφερειακές Υπηρεσίες: Σε όλη τη Χώρα λειτουργούν 
(72) Περιφερειακές Υπηρεσίες Τουριστικής Αστυνομίας, ήτοι, 
(22) Τμήματα, (21) Μόνιμοι Σταθμοί, (9) Θερινοί Σταθμοί και 
(20) Γραφεία Τουριστικής Αστυνόμευσης, οι οποίες υπάγο-
νται οργανικά και διοικητικά στις κατά τόπους Αστυνομικές 
Δ/νσεις και έχουν ως αρμοδιότητα την εφαρμογή της τουρι-
στικής νομοθεσίας, στα πάσης φύσεως τουριστικά καταλύμα-
τα, στις επιχειρήσεις, καταστήματα και επαγγέλματα τουριστι-
κού ενδιαφέροντος, καθώς και την παροχή πληροφοριών και 
εξυπηρετήσεων προς τους τουρίστες. Όπου δεν λειτουργούν 
Υπηρεσίες Τουριστικής Αστυνομίας, οι αρμοδιότητες ασκού-
νται από τα κατά τόπους αρμόδια Αστυνομικά Τμήματα. 

Τα διακριτικά των αστυνομικών που υπηρετούν στην Του-
ριστική Αστυνομία είναι, το λευκό επικάλυμμα του καπέ-
λου, η λευκή ζώνη, τα λευκά γάντια και το σήμα με τον τίτλο 
«TOURIST POLICE» που φέρουν στο στήθος.

Τ/Φ Κέντρο εξυπηρέτησης τουριστών «171» : Στην έδρα 
του Ε.Ο.Τ., η Τουριστική Αστυνομία λειτουργεί καθ’ όλο το 
24ωρο Τ/Φ Κέντρο με αριθμό κλήσης «171», στελεχωμένο με 
ξενόγλωσσο προσωπικό το οποίο παρέχει πληροφορίες προς 
τους τουρίστες, σχετικά με διακίνηση, αξιοθέατα και ψυχαγω-
γία, διευθετεί παράπονα – καταγγελί-
ες ή κατευθύνει τους ενδιαφερόμενους 
στις αρμόδιες προς τούτο Υπηρεσίες και 
τέλος ενεργεί διερμηνείες με παράλλη-
λες Τ/Φ συνδέσεις (Αστυνομικού – Του-
ρίστα – Πρεσβείας ή Προξενείου).

Αστυνόμευση Τουριστικών 
Περιοχών 

Όπως είναι γνωστό, ο Τουρισμός χα-
ρακτηρίζεται και είναι η «βαριά» βιο-
μηχανία της Χώρας μας, γιατί αποτε-
λεί έναν από τους κυριότερους μοχλούς 
οικονομικής ανάπτυξης και προβολής 
της στον διεθνή χώρο. Το Υπουργείο 
Εσωτερικών και το Αρχηγείο της Ελλη-
νικής Αστυνομίας, ως εκ του χαρακτή-
ρος της αποστολής τους και αναγνωρί-
ζοντας την αναγκαιότητα στήριξης της 
τουριστικής πολιτικής της χώρας μας, 
θεωρούν ότι η εφαρμογή της τουρι-
στικής νομοθεσίας και η παροχή ποιο-
τικών υπηρεσιών προς ημεδαπούς και 
αλλοδαπούς τουρίστες, μέσα σε ένα προ-
στατευμένο και ασφαλές περιβάλλον, αποτελεί βασική και αδι-
απραγμάτευτη προτεραιότητα. 

Στο πλαίσιο προετοιμασίας για τη θερινή τουριστική περίοδο 
2009, πραγματοποιήθηκε την 19-3-2009 στο Υπουργείο Εσωτε-
ρικών/Α.Ε.Α., ευρεία σύσκεψη υπό την προεδρία του Αναπλη-
ρωτή Υπουργού ΥΠ.ΕΣ. κ. Χρήστου ΜΑΡΚΟΓΙΑΝΝΑΚΗ, με 
τη συμμετοχή του Γεν. Γραμματέα Δημόσιας Τάξης, του κ. 
Αρχηγού και υπηρεσιακών παραγόντων του Σώματος, καθώς  
και εκπροσώπων όλων των εμπλεκομένων φορέων, σε κεντρι-

κό, περιφερειακό και τοπικό επίπεδο, για την αντιμετώπιση θε-
μάτων τουρισμού και ειδικότερα των προβλημάτων που πα-
ρουσιάζονται σε ορισμένες περιοχές (Μάλλια και Χερσόνησος 
Ηρακλείου – Φαληράκι Ρόδου – Καρδάμαινα Κω – Κάβος Κέρ-
κυρας – Λαγανάς Ζακύνθου – Μύκονος) και επηρεάζουν αρνη-
τικά την τουριστική εικόνα της Χώρας. Στη σύσκεψη μεταξύ 
των άλλων, συμφωνήθηκε και αποφασίσθηκε : 

Η συνεργασία – συντονισμός και διαλειτουργικότητα 
των συναρμοδίων φορέων σε όλα τα επίπεδα. 

Η εντατικοποίηση δράσεων ενός εκάστου φορέα, καθώς 
και η δημιουργία μικτών κλιμακίων ελέγχου με τη συμμετοχή 
όλων των εμπλεκομένων φορέων – ελεγκτικών μηχανισμών . 

Επισκέψεις κ. Αναπληρωτή Υπουργού ΥΠ.ΕΣ. και της 
Φυσικής Ηγεσίας της ΕΛ.ΑΣ. σε τουριστικές περιοχές με προ-
βλήματα, για την επιτόπια εξέτασή τους και συνεργασία με τις 
τοπικές Αρχές και Φορείς. 

Από την πλευρά του το Αρχηγείο, κατά τη φετινή τουριστι-
κή περίοδο, ενισχύει τις Υπηρεσίες αεροδρομίων και των του-
ριστικών περιοχών της Χώρας, εκδίδοντας παράλληλα εγκύ-
κλιες διαταγές με οδηγίες και κατευθύνσεις, για την εφαρμογή 
σχεδίων και δράσεων, που αφορούν κυρίως, ενίσχυση της εμ-

φανούς αστυνόμευσης, εντατικοποίη-
ση των ελέγχων, συγκρότηση μικτών 
συνεργείων ελέγχου με τις συναρμόδι-
ες Υπηρεσίες και φορείς (Ε.Ο.Τ. – Λι-
μενικό Σώμα – Πυροσβεστικό Σώμα – 
Ο.Τ.Α. – ΥΠ.Ε.Ε. – Ε.Φ.Ε.Τ. – Δ/νσεις 
Υγιεινής & Εμπορίου Νομαρχιών – Επι-
θεωρητές Εργασίας – Ι.Κ.Α. – Δ.Ο.Υ. 
κ.λπ.) και πραγματοποίηση αστυνομι-
κών εξορμήσεων, σε τακτά χρονικά δι-
αστήματα. Επίσης, το Αρχηγείο για 
πρώτη φορά φέτος, εξέδωσε Βασική Δι-
αταγή, κωδικοποιημένη σε εγκόλπιο, η 
οποία περιλαμβάνει μνημόνιο ενεργει-
ών και βέλτιστων πρακτικών για την 
αποτελεσματικότερη αστυνόμευση των 
τουριστικών περιοχών. 

Σήμερα, μέσα από την παγκόσμια οι-
κονομική κρίση και τις δραματικές κλι-
ματικές αλλαγές που βιώνουμε, προ-
βάλλει επιτακτικότερη η ανάγκη για 
την προστασία του περιβάλλοντος και 

του τουριστικού προϊόντος της χώρας μας. 
Για το λόγο αυτό, πρέπει ο κάθε πολίτης από το πόστο 

που υπηρετεί να συμβάλλει με όλες του τις δυνάμεις, προς 
την κατεύθυνση αυτή. 

Διότι, είναι ευθύνη όλων μας να αναλογιστούμε, ποιά 
κληρονομιά θα παραδώσουμε στις επόμενες γενιές.  ]
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